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ABSTRAK 

 

 

 

Nama                : Silmi Rizqi Ramadhani 

NIM : 0110117017 

Program Studi  : Sistem Informasi 

Judul                : Strategi Pendidikan Soft Skill Berbasis Media Sosial Untuk 

Mahasiswa 

 

 

Di lingkungan perguruan tinggi, proses pembelajaran yang terjadi terdiri dari dua 

cara. Pertama, pembelajaran yang menggunakan hard skill, yakni lebih 

menekankan pada pembangunan intelektual yang langsung pada permasalahan. 

Kedua, pembelajaran soft skill. Pelajaran yang diberikan saat di perguruan tinggi 

lebih condong pada keterampilan teoritik mengakibatkan kebanyakan mahasiswa 

mementingkan hard skill dalam belajar, Kurangnya pendidikan soft skill pada 

mahasiswa menyebabkan mereka hanya pandai menghafal pelajaran dan sudah 

merasa sukses dengan mempunyai keterampilan. Bukan berarti hard skill tidak di 

butuhkan oleh mahasiswa, tetapi keduanya harus berjalan bersamaan. Pada 

pendidikan soft skill untuk mahasiswa, biasanya diajarkan melalui tatap muka 

langsung dengan pengajar di perguruan tinggi. Melihat data hasil survei 

WeAreSocial.net dan Hootsuite per Januari 2018 yang menyebutkan bahwa 

Indonesia sebagai pengguna aktif Instagram dan Twitter terbesar di dunia, 

Penggunaan media sosial Instagram sebagai metode pembelajaran dapat dikatakan 

sebagai peluang bahwa media sosial juga dapat digunakan untuk pendidikan soft 

skill terutama pendidikan soft skill informal contohnya pembentukan karakter. 

Penelitian ini mengevaluasi pendidikan soft skill saat ini dengan menggunakan 

rumus skala likert. Lalu dari hasil evaluasi tersebut di dapat sebuah rekomendasi 

strategi pendidikan soft skill untuk mahasiswa menggunakan media sosial. 

 

Kata kunci : Soft skill, strategi, media sosial, instagram, skala likert 
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ABSTRACT 

 

Name                : Silmi Rizqi Ramadhani 

NIM : 0110117017 

Study Program : Information System 

Title                 : Social Media-Based Soft Skills Education Strategy For 

   Students    

 

In a college environment, the learning process consists of two ways. First, learning 

that uses hard skills, namely more emphasis on intellectual development that is 

directly on the problem. Second, soft skills learning. Lessons given while in college 

are more inclined to theoretical skills resulting in most students attach importance 

to hard skills in learning, Lack of soft skills education in students causes them to be 

only good at memorizing lessons and already feel successful by having skills. Not 

that hard skills are not needed by students, but both must run simultaneously. In 

soft skills education for students, it is usually taught face-to-face with teachers in 

universities. Looking at the data of WeAreSocial.net and Hootsuite survey results 

as of January 2018 which states that Indonesia as the largest active user of 

Instagram and Twitter in the world, the use of Instagram social media as a learning 

method can be said as an opportunity that social media can also be used for soft 

skills education, especially informal soft skills education such as character building. 

This study evaluates current soft skill education using the likert scale formula. Then 

from the evaluation results can be a recommendation of soft skills education 

strategy for students using social media. 

 

Keywords :  Soft skills, strategy, social media, instagram, likert scale 
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