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LAMPIRAN

Lampiran 1 Tabel Wawancara

Tujuan Wawancara

1.
2.

3.

Mengetahui dan memahami proses pendaftaran yang ada saat ini
Mengetahui permasalahan yang sering muncul dari proses pendaftaran saat
ini

Mendapatkan pengetahuan untuk implementasi website yang akan dibagun

Identitas Responden

Nama : Nurjanah
Jabatan : Kepala Sekolah TKS Khalifah sekaligus juga menjadi Panitia PPDB

Pertanyaan dan Jawaban Wawancara

1.

Bagaimana tahapan proses pendaftaran peserta didik baru saat ini?

Wali murid dating mengisi buku tamu,menyerahkan dokumen
pendaftaran,mengisi formulir pendaftaran kemudian membayar uang
pangkal.

Apa saja dokumen yang harus dibawa oleh calon murid saat mendaftar?
Fotocopy KK dan AKTE anak

Apa saja kendala yang dihadapi selama proses pendaftaran manual?
Dokumen yang tidak lengkap

Berapa lama waktu yang dibutuhkan untuk menyelesaikan satu proses
pendaftaran?
20-30 menit

Bagaimana cara panitia mengelola dan menyimpan data pendaftaran saat ini?
Disimpan di binder file PSB

Apakah ada kesulitan dalam mengelola data pendaftaran secara manual?
Keterbatasan waktu calon wali murid untuk dateng ke sekolah karena bekerja

Apa saja yang diharapkan dari sistem pendaftaran online untuk mengatasi
masalah yang ada?

Dokumen langsung tersimpan dan lengkap

Orang tua tidak harus hadir ke sekolah.

Lebih fleksibel dan tertib

65




Lampiran 2 Tabel Observasi

Waktu Observasi

Observasi dilakukan di 2 rentang waktu berbeda yaitu pada tanggal
1. 15 Maret — 22 Maret
2. 12 Juni— 19 Juni

Deskripsi kegiatan observasi

Observasi yang dilakukan pada tanggal 15 Maret — 22 Maret dilakukan dengan
mendatangi Lokasi tempat penelitian berlangsung, tujuan dari Observasi ini
supaya Penulis dapat mengetahui sistem pendaftaran peserta didik baru yang ada
saat ini, Observasi dilakukan berbarengan dengan kegiatan Wawancara yang
dilakukan oleh Penulis Bersama Narasumber.

Observasi yang dilakukan pada tanggal 12 Juni — 19 Juni dilakukan dengan
mendatangi Lokasi tempat penelitian berlangsung, tujuan dari Observasi ini agar
Penulis dapat mengamati secara langsung Interaksi antara End-User dengan
Website yang sudah dibagun, Observasi ini dilakukan berbarengan dengan
kegiatan Wawancara Pengujian yang dilakukan oleh Penulis Bersama
Narasumber.

Dokumentasi yang didapat pada saat kegiatan Observasi

1. Contoh dokumen Formulir saat ini

~

Taman Kanak - Kanak Khalifah
\Izin Qperasional ; 17471102 5/05/1997 NPSN : 89726660
iver Blok Q28

Jatisari, Cileungsi, Kabupaten Bogor (16820)

FORMULIR PESERTA DIDIK

4. No. Akte Kelahiran / NIk
5. Tempat Lahir *

6. Tanggal Lahir *

7. Agama*

S Alamat *
RT
RW.

Desa / Kelurahan *
Kab / Kota
Kade Pos

10. Je inggal *

11. Alat Transportasi *

12 Anak ke darf Berapa saUdare fuims i i

Keterangan s T
* ) Data Waiib Diisi Orang Tua / Wali Murid
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2. Contoh kasus kendala proses pendaftaran saat ini

& Angeline O %

Assalamualaikum lbu
Saya mau tanya untuk
biaya sekolah di TK
Khalifah itu berapa ya
bu? Saya mau tanya
langsung tp belum

® sempat ke perumahan
- lagi bu, maaf saya
bertanya lewat chat
A Terima Kasih

Banyak |bu

Wa'alaikumussalam
warahmatullaahi
wabarakaatuh 14.38

Assalamu'alaikum ibu
maaf ganggu malem? .
Bu saya ke SR hari
kamis saja ya bu,
dikarenakan anak saya
yg kecil lagi sakit tidak
bisa ditinggal. Maafya |

Uang pendaftaran
dan uang pangkal Rp.
750.000 14.39 %

Dapat seragam 4 stel
bund 14.39 -

- Uang SPP/ bulanan Rp.
100.000 14,39

< 17 amsaTa
Wa'alaikumussalam
warahmatullaahi
wabarakaatuh, baik
bund g pa2,syafakalla
h...semoga adek cpt
sehat ya 20.31 %

Baik terimakasih ibu,
nanti secepatnya saya
kesana ya @3

17.05 i

17.07 %

Baik bunda lya bu, aamiin &
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