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BABIII

METODEPENELITIAN

3.1TahapanPenelitian
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Gambar2TahapanPenelitian

Berikutiniadalahpenjelasandaritahapan-tahapanyangadapada

bagiansebelumnyaterkaitdenganprosespenelitianyangdilakukandiPT

RereSinergiIndonesia:

3.1.1StudiPendahuluan

Padatahapanini,terdapat2jenisstudiyangdilakukandalam

prosespenelitian,yaitusebagaiberikut:

a. StudiLiteratur

Studiliteraturdilakukan dengan mengumpulkan berbagai

referensipenelitianberupajurnaldanhasilpenelitianlainyang

terkaitdenganpenelitianyangdilakukansaatinidanyang

dapatdigunakansebagaidasardalam penelitianini,seperti

teoriManajamenSDM,teoriSISDM,danlainnya.

b. StudiLapangan

Studilapanganinidilakukandenganmengamatikegiatan

ataupeninjauansecaralangsungkebagianyangberhubungan

dengankegiatanyangmenyangkutpengajuancutikaryawan,

untukmengetahuigambaranyang jelas mengenai

pelaksanaansistem yangberjalan.Kegiataninidilakukan

untuk mencaridan mengumpulkan data yang dibutuhkan

langsungdarisumbernya.

3.1.2AnalisisKebutuhan

Pada tahapan analisis ini, informasi dan data yang

didapatkan darihasilstudiliteraturdan wawancara tentang

kebutuhanpengguna.Hasilanalisatersebutmenjadiacuanpada

konfigurasisistem yangakanditerapkanpadaPTRereKonsultan

Jakarta.Sistem OrangeHRM adalahsistem yangakanditerapkan
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padaperusahaantersebutkarenasistem inimemenuhisalah

satukebutuhanpenggunaterkaittentangpengajuancuti.

3.1.3PerancanganSistem

Pada tahap inipenulis melakukan analisis perancangan

sistem yangakanditerapkansesuaihasilstudilapangandan

analisis yang telah dilakukan sebelumnya.Tahapan analisis

perancangan sistem inidilakukan berdasarkan hasilanalisis

kebutuhanyangterkaitdenganpenelitian.Perancangansistem

iniakandisesuaikandenganmodulyangadapadaOrangeHRM

sesuaidengankebutuhanpenelitian.

3.1.4ImplementasiSistem

Tahapan inimerupakan tahapan intidaripenelitian,yaitu

menerapkansistem informasiSDM menggunakanOrangeHRM

sesuaidengan rancangan yang telah ditentukan pada tahap

sebelumnya.Tahapanyangharusdilakukandalam tahapiniialah

instalasiaplikasiOrangeHRM kemudian dilanjutkan dengan

memasukandataSDM diPT RereKonsultanJakartadengan

menggunakanmodulyangsesuaidenganpenelitian.

3.1.5EvaluasiSistem

Penulis memperlihatkan kepada pengguna bagaimana

prosessistem OrangeHRM iniberjalan,khususnyapadamodul

cuti.Penggunadapatmelihatsecaralangsungprosessistem

tersebutbekerja,kemudianpenggunaakanmengetahuiapakah

sistem tersebutsudahberjalansesuaidengankebutuhanatau

belum. Hasil evaluasi telah teruji akan performa dan

fungsionalitasnya atas dasar penilain kepuasan terhadap

teknologiyangdipakaidandapatbermanfaatdenganbaik.
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3.1.6KesimpulandanSaran

Dariseluruhtahapanpenelitianyangsudahdilakukandalam

implementasisistem tersebutdapatdisimpulkanbahwasistem

OrangeHRM mampu memenuhikebutuhan sistem pengajuan

cutiyangadadiPTRereKonsultanJakarta.Penggunajugadapat

menggunakan sistem tersebutdengan mudah karena sudah

mengetahuiprosesnya.

3.2JenisdanMetodePenelitian

3.2.1JenisPenelitian

Penelitianinimenggunakanmetodedeskriptifkualitatif.

Penelitiankualitatifmemerlukandataberupainformasisecara

deskriptif.Dengan menggunakan metode kualitatifpenulis

melakukan pengamatan, wawancara, dan penelaahan

dokumen.Tujuandaripenelitiandeskriptifkualitatifsearah

denganrumusanmasalah,haliniakanmenjawabpertanyaan

yangsebelumnyadikemukakandirumusanmasalah.

3.2.2MetodePengumpulanData

Dalam prosespengumpulandatadaninformasi,penulis

melakukan beberapa pendekatan dalam mencarisumber

dengancaraproseswawancaradanobservasi.

a.Wawancara

padatahapinipenulismelakukantanyajawabdenganbidang

sdm yang terkaituntuk mendapatkan data dan informasi

pendukungdalam prosespenyelesaianmasalahyangsedang

terjadi di PT Rere Konsultan Jakarta hingga proses

implementasimenggunakanOrangeHRM.

b.Observasi

Pada tahap inipenulis datang langsung untuk melakukan
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pengamatansecaralangsungdiPTRereKonsultanJakarta

danlangsungmengadakananalisaterhadapobjekyangakan

dianalisa,yaitu apakah penggunaan aplikasiOrangeHRM

sudah membantu manajemen atau belum untuk mencari

solusiapabilabelum membantusehinggakinerjadiPTRere

KonsultanJakartadapatberjalandenganefektif.

3.2.3MetodeAnalisis

Setelahtahappengumpulandatadilakukan,makatahap

selanjutnya ialah menganalisisnya.Metode analisis yang

digunakan oleh penulis ialah metode analisis deskriptif

kualitatif.Kegiatanpenelitianinimeliputipengumpulandata

berupawawancaradansumberlainyangberkaitandengan

penelitian,analisis data,dan diakhiridengan pengambilan

kesimpulantentangmasalahyangdikajiyaitupengajuancuti.

Beberapatahapandalam analisisdatapeneletiankualitatif,

yaitu:

1.TahapPengumpulanData

Tahappengumpulandatameruapakantahapawaldalam

sebuah penelitian. Mengumpulkan data-data melalui

wawancarayangberkaitandenganpengajuancutipadaPT

RereKonsultanJakarta.

2.TahapReduksiData

Penelitimemilihataumenfokuskandatamanasajayang

akan diolah.Data yang sudah direduksiakan memberi

gambaranyangjelasyangakanmemudahkanpenelitiuntuk

mengumpulkandatayangmungkinmasidiperlukan.

3.TahapPenyajianData

Penelitimenyusundanmenyajikandatayangsudahada

sebaikmungkindengantepatdanjelasmudahdipahami

serta dapat mewakili data keseluruhan sehingga

mempermudahdalam pengambilankesimpulan.Penyajian



23

datadalam metodekualitatifbiasanyamenggunakanteks

yangbersifatnaratif.

3.3LingkunganPengembangan

Penelitian inidilakukan diPT Rere Konsultan Jakarta yang

beralamatkandiJl.Pratama,No.R3,RT.007RW.007,CipaduJaya.Kec.

Larangan,KotaTangerang,Banten15155.

3.4AlatdanBahan

Dalam menyelesaikan penelitian inidibutuhkan alatdan bahan

untukmendukungpenelitianiniselesaitepatwaktu,adapunperangkat

yangdigunakanmelakukanimplementasi,yaitu:

1. LaptopHPRAM 4GBAMDA4

2. Sistem OperasiWindows10

3. DeviceAndroidVivoY20sRam 8Gb

Sertasistem aplikasiyangdigunakan,yaitu:

1. GoogleChrome

2. OrangeHRM

3. MicrosoftOffice


