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ABSTRAK

Nama : Widi Annissah
NIM 0110118039
Program studi : Sistem Informasi

Judul Skripsi : Implementasi Sistem Informasi Pemasaran berbasis Web dalam
Kegiatan Jasa Titip Barang Ekspor Impor pada Bisnis Tourgether.in

Aktif mulai tahun 2019, Tourgether.in adalah perusahaan yang bergerak dalam bidang
bisnis jasa titip barang Ekspor Impor Indonesia-Turki-Indonesia. Mulai dari perorangan
hingga membentuk suatu tim yang belum terlalu besar, bisnis ini masih tergolong UMKM
(Usaha Mikro Kecil Menengah) karena sumber daya manusia yang dimiliki belum
banyak hingga saat ini.

Tourgether.in memiliki tujuan agar bisnis ini berkembang dan diketahui banyak orang
agar dapat meningkatkan kualitas kepercayaan. Saat ini, proses pemasaran yang
dilakukan perusahaan masih tergolong konvensional karena sistem daftarnya masih
manual..

Bagaimana khalayak bisa percaya jika perusahaan yang beroperasi keluar masuk negara
belum memiliki website resmi. Jika dilakukan terus secara manual akan jarang wisatawan
yang tertarik untuk bergabung bersama Tourgether.in karena kurangnya ketersediaan
informasi yang lengkap dari pihak bisnis tersebut, apalagi keberangkatan luar negeri
dengan harga terjangkau. Saat ini terdapat banyak kebutuhan pada proses pemasaran
Tourgether.in yaitu proses pemasaran bisnis, informasi lengkap perusahaan dan fitur-fitur
yang membantu memudahkan proses pemasaran. Hal ini diharapkan mampu mengurangi
masalah yang ada karena hasil penelitian yang telah dilakukan adalah sebuah sistem
informasi berbasis web yang sudah siap digunakan dalam proses pemasaran bisnis
menggunakan sistem manajemen konten WordPress yang bisa di di akses melalui

Desktop dan Telepon genggam. Berdasarkan survei pengguna sistem ini sangat

Vv



membantu tim Tourgether.in dalam proses pemasaran, penyampaian informasi dan

pendaftaran untuk pemesanan tiket dan visa oleh calon pelanggan.

Kata Kunci : Tourgether.in, Website, Proses pemasaran, Software, WordPress.
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ABSTRACT

Name : Widi Annissah
Department : Information Systems

Tittle . Implementation of Web-based Marketing Information Systems in Activities

Imported Export Goods in Tourgether.in Business

Active starting in 2019, Tourgether.in is a company engaged in the business of
indonesian-Turkish-Indonesian import export goods. Starting from individuals to form a
team that is not too big, this business is still classified as MSMEs (Small and Medium
Micro Enterprises) because the human resources owned have not been much until now.

Tourgether.in has a goal for this business to grow and known to many people to improve
the quality of trust. Currently, the marketing process carried out by the company is still
relatively conventional. How can the audience believe if the company operating in and
out of the country does not yet have an official website? If done continuously manually
will rarely tourists who are interested in joining the Tourgether.in because of the lack of
availability of complete information from the business, let alone overseas departures at
affordable prices.  Currently there are many needs in the marketing process
Tourgether.in namely the business marketing process, complete company information and
features that help facilitate the marketing process. This is expected to reduce existing
problems because the results of research that has been done is a web-based information
system that is ready to be used in the business marketing process using a WordPress
content management system that can be accessed through desktop and mobile phones.
Based on the user survey this system is very helpful for the Tourgether.in team in the
process of marketing, submitting information and registration for ticket and visa

bookings by prospective customers.

Keywords: Tourgether.in, Website, Marketing process, Software, WordPress.
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