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ABSTRAK

Nama : Muhammad Rosul

NIM : 0110215008

Program Studi : Teknik Informatika

Judul : Rancang Bangun Pembuatan Aplikasi E-Commerce Jasa
Konsultan IT Studi Kasus Pada Alkhatech Menggunakan

Framework Laravel

Konsultan IT membantu bisnis atau perorangan untuk mengatasi
masalah dan meningkatkan kinerja melalui teknologi. Konsultan IT bekerja
bersama klien untuk memberikan saran dan masukan dalam menggunakan
teknologi dengan harapan memenuhi tujuan bisnis perusahaan ataupun
mengatasi masalah klien. Saat ini banyak jasa IT konsultan yang dilakukan
secara online, yang biasa disebut E- Commerce. E-Commerce adalah
transaksi jual beli berupa barang dan jasa yang dilakukan melalui media
elektronik. Tetapi juga masih banyak pelaku usaha yang belum menerapkan
sistem E-Commerce, salah satunya adalah STT Terpadu Nurul Fikri yang
terletak di Kota Depok. Peneliti akan membuat sebuah penelitian mengenai
pembuatan aplikasi jasa IT konsultan berbasis web. Tahapan dalam
pembuatan aplikasi ini adalah pengumpulan data penelitian, analisis sistem,
pengembangan aplikasi menggunakan metode waterfall dan perancangan
sistem menggunakan diagram UML. Implementasi aplikasi berbasis web
menggunakan framework PHP Laravel 7.0 dan database MySQL. Serta
pengujian sistem menggunakan Black Box Testing dan UAT (User
Acceptance Test), serta evaluasi sistem menggunakan kuesioner. Dari hasil
kuesioner yang peneliti berikan kepada para responden, didapatkan hasil

85% aplikasi Alkhatech layak dan dapat bermanfaat bagi masyarakat.

Kata Kunci: IT Konsultan, E-Commerce, Web Framework, Laravel, Waterfall,

UML
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ABSTRACT

Name : Muhammad Rosul
NIM : 0110215008

Study Program : Informatics Techniques

Title : Created Up Making The Application Of E-Commerce Services
Consultant IT Case Study On Alkhatech Using Laravel
Framework

IT consultants help businesses or individuals to solve problems and
improve performance through technology. IT consultants work with clients to
provide advice and input on using technology in hopes of meeting the company's
business goals or solving client problems. Currently, many IT consulting services
are carried out online, which is commonly called E-Commerce. E-Commerce is a
sale and purchase transaction in the form of goods and services carried out through
electronic media. But there are also many business actors who have not
implemented the E-Commerce system, one of which is the STT Terpadu Nurul
Fikri located in Depok City. Researchers will conduct a study on the creation of a
web-based IT consulting service application. The stages in making this application
are research data collection, system analysis, application development using the
waterfall method and system design using UML diagrams. Implementation of web-
based application using PHP Laravel 7.0 framework and MySQL database. And
testing the system using Black Box Testing and UAT (User Acceptance Test), as
well as evaluating the system using a questionnaire. From the results of the
questionnaire that the researchers gave to the respondents, it was found that 85%
of the Alkhatech applications were feasible and could be useful for the community.

Key Words: IT Consultant, E-Commerce, Web Framework, Laravel, Waterfall,
UML
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