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ABSTRAK 

 

Nama                : Aisya Rizkia 

NIM : 0110120077 

Program Studi  : Sistem Informasi 

Judul  : Implementasi Sistem Informasi Evaluasi Kinerja Sumber Daya  

Manusia dengan OrangeHRM di SMKS Averus Kota Jakarta Selatan 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi implementasi sistem informasi 

evaluasi kinerja sumber daya manusia (SDM) menggunakan OrangeHRM di 

SMKS Averus, Jakarta Selatan. Sistem ini dirancang untuk mengatasi berbagai 

kendala yang dihadapi dalam proses penilaian kinerja manual, seperti kesulitan 

dalam pengelolaan data dan rendahnya akurasi evaluasi. OrangeHRM, sebuah 

perangkat lunak sumber terbuka untuk manajemen SDM, diimplementasikan 

dengan modul-modul seperti Performance, Time, Admin, dan PIM (Personal 

Information Management). 

Proses implementasi melibatkan beberapa tahapan, mulai dari perencanaan dan 

pengaturan infrastruktur hingga pelatihan pengguna dan pengujian sistem. 

Pengujian dilakukan menggunakan metode blackbox testing dan User Acceptance 

Testing (UAT) untuk memastikan bahwa sistem berfungsi sesuai dengan kebutuhan 

pengguna. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem ini telah meningkatkan 

efisiensi dan akurasi dalam proses evaluasi kinerja guru dan staf. 

Dengan demikian, penelitian ini menyimpulkan bahwa implementasi OrangeHRM 

di SMKS Averus telah berhasil dalam meningkatkan proses evaluasi kinerja SDM 

secara signifikan, tetapi masih memerlukan penyesuaian dan peningkatan lebih 

lanjut untuk sepenuhnya memenuhi kebutuhan institusi.  

 

Kata kunci : OrangeHRM, Evaluasi Kinerja, Sumber Daya Manusia, Pendidikan, 

SMKS Averus Jakarta Selatan.  
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ABSTRACT 

 

Name                : Aisya Rizkia 

NIM : 0110120077 

Study Program :    Information System 

Title                 : Implementasi Sistem Informasi Evaluasi Kinerja Sumber 

Daya Manusia dengan OrangeHRM di SMKS Averus Kota Jakarta Selatan 

 

This research aims to evaluate the implementation of a human resources (HR) 

performance evaluation information system using OrangeHRM at Averus 

Vocational School, South Jakarta. This system is designed to overcome various 

obstacles faced in the manual performance assessment process, such as difficulties 

in data management and low evaluation accuracy. OrangeHRM, an open source 

software for HR management, is implemented with modules such as Performance, 

Time, Admin, and PIM (Personal Information Management). 

The implementation process involves several stages, from planning and setting up 

infrastructure to user training and system testing. Testing is carried out using black 

box testing and User Acceptance Testing (UAT) methods to ensure that the system 

functions according to user needs. Test results show that this system has increased 

efficiency and accuracy in the teacher and staff performance evaluation process. 

Thus, this research concludes that the implementation of OrangeHRM at Averus 

Vocational School has been successful in improving the HR performance 

evaluation process significantly, but still requires further adjustments and 

improvements to fully meet the needs of the institution. 

 

Key words : OrangeHRM, Performance Evaluation, Human Resources, Education, 

SMKS Averus South Jakarta.  
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Perkembangan teknologi saat ini berkembang sangat pesat sehingga 

menimbulkan persaingan yang sangat ketat dalam lingkungan bisnis yang 

menggunakan sistem informasi berbasisi teknologi informasi. Hal ini terbukti 

karena adanya sistem yang dapat membantu organisasi dalam memudahkan 

pekerjaannya di bidang Sumber Daya Manusia (SDM). Namun terdapat organisasi 

yang belum memiliki sistem informasi dalam pengelolaan SDM, antara lain 

penilaian kinerja. Sering kali terjadi masalah dalam pengelolaan sistem Sumber 

Daya Manusia (SDM) [1]. Oleh karena itu, mereka berusaha menciptakan sumber 

daya kompetitif agar dapat mengoptimalkan dan mengadaptasi diri terhadap 

kemajuan teknologi saat ini. Dengan pertumbuhan teknologi dan laju informasi 

yang semakin cepat, organisasi atau perusahaan kini memerlukan tenaga kerja yang 

kompeten dan berkualitas. Hal ini mendorong perusahaan untuk memiliki sistem 

manajemen sumber daya manusia yang berkompeten dan berkualitas.  

HRM (Human Resource Management) adalah sistem pengelolaan Sumber 

Daya Manusia yang meliputi Perencanaan; Acquire; Develop dan Manage. Sistem 

tersebut diciptakan untuk memaksimalkan setiap individu secara efektif, sehingga 

tujuan bersama dapat tercapai [1]. OrangeHRM adalah sebuah sistem manajemen 

tenaga kerja yang digunakan oleh berbagai perusahaan. Sistem ini memiliki 

beberapa keunggulan, salah satunya adalah mampu meningkatkan produktivitas 

karyawan. Namun, perusahaan sering kali menghadapi beberapa tantangan dalam 

mengimplementasikan sistem ini, seperti biaya penerapan yang relatif tinggi. 

Deingan peingimpleimeintasian sisteim OrangeiHRM, peirusahan dapat 

meingeifisieinkan proseis preiseinsi karyawan meilalui peingurangan peinggunaan keirtas. 

Para karyawan dalam suatu peirusahaan dapat meilakukan preiseinsi seicara reial-time i 

meilalui softwarei ini. Seilain itu, peirusahaan yang meinggunakan sisteim ini juga 

dapat meingurangi teimpat peinyimpanan keirtas preiseinsi para karyawan. Peirusahaan 
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dapat meimantau keihadiran, izin cuti kareina sakit, dan kondisi absein dari seitiap 

karyawan deingan sisteim ini deingan mudah. Deingan itu, peirusahaan dapat 

meingalihkan teimpat peinyimpanan keirtas teirseibut kei komponein peikeirjaan meireika 

yang leibih peinting seirta eiseinsial kei deipannya.  Namun, beibeirapa peirusahaan 

umumnya meineimukan keindala dalam meineirapkan sisteim ini, seipeirti biaya 

peineirapan yang ceindeirung mahal. Untuk meimudahkan dalam meineirapkan sisteim 

ini, dapat digunakan sisteim HRIS HashMicro. Sisteim ini dapat meimudahkan dalam 

meilakukan proseis peingeilolaan karyawan, meingeivaluasi KPI (Keiy Peirformance i 

Indicator)  peirusahaan beirdasarkan kineirja dari seitiap teinaga keirja, dan meingontrol 

peingeiluaran peirusahaan teirhadap karyawan. Keimajuan teiknologi informasi 

meimainkan peiran peinting dalam peingeimbangan peirusahaan dan organisasi, 

teirmasuk dalam manajeimein sumbeir daya manusia. Tujuan peineirapan teiknologi 

informasi bagi peirusahaan adalah untuk meindapatkan rantai nilai dari eifisieinsi 

produktivitas karyawan dan peirusahaan untuk meindapatkan margin yang teilah 

ditargeitkan.  

SMKS Aveirus di Kota Jakarta Seilatan keimungkinan seidang meinghadapi 

beibeirapa hambatan dalam peingeilolaan Sumbeir Daya Manusia (SDM), teirmasuk 

keisulitan dalam meimantau kineirja karyawan, meimonitor keimajuan peimbeilajaran, 

dan meingeilola data peirsonalia. Peinggunaan Sisteim Informasi Eivaluasi Kineirja 

diharapkan dapat beirpeiran dalam meiningkatkan eifisieinsi dan eifeiktivitas 

manajeimein SDM. Eivaluasi kineirja karyawan seiring meinjadi tugas kompleiks dan 

meimeirlukan waktu yang signifikan. Deingan peimanfaatan OrangeiHRM, SMKS 

Aveirus dapat meinggunakan fitur otomatisasi untuk meinyeideirhanakan dan 

meiningkatkan eifisieinsi proseis eivaluasi kineirja. Hal ini diharapkan dapat 

meimpeirmudah peimbeirian umpan balik dan meingeinali areia peingeimbangan 

karyawan deingan leibih eifeiktif.  

Peilaksanaan sisteim informasi eivaluasi kineirja meimiliki poteinsi untuk 

meiningkatkan tingkat keiteirbukaan dan peirtanggungjawaban di dalam organisasi. 

Deingan meimanfaatkan OrangeiHRM, data meingeinai peirforma karyawan dapat 

diakseis deingan mudah oleih pihak yang beirkompeitein, meimungkinkan peimantauan 
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yang leibih eifeiktif teirhadap peincapaian targeit organisasi. Peingadopsian teiknologi 

dalam manajeimein Sumbeir Daya Manusia juga dapat dikaitkan deingan visi jangka 

panjang SMKS Aveirus untuk peirtumbuhan dan keilangsungan seikolah. Peiningkatan 

eifisieinsi dalam peingeilolaan SDM dapat beirpeiran dalam meimbeintuk lingkungan 

peimbeilajaran yang leibih optimal, meindukung peincapaian tujuan peindidikan, seirta 

meindorong keiunggulan akadeimis. 

Peirangkat lunak OrangeiHRM weib yang digunakan untuk meingeilola 

manajeimein SDM meinyeidiakan dua veirsi yaitu, starteir (Opein sourcei) dan 

Advanceid. OrangeiHRM meinyeidiakan beirbagai modul yang meimeinuhi peirsyaratan 

utama dalam manajeimein SDM [2]. Salah satu modulnya adalah Modul 

Peirformancei, yang dapat dimanfaatkan untuk meilakukan eivaluasi kineirja 

karyawan. Peineilitian ini dilaksanakan deingan tujuan meindukung peingeilolaan 

SDM, khususnya dalam aspeik peinilaian kineirja karyawan di SMKS Aveirus deingan 

judul "Impleimeintasi Sisteim Informasi Eivaluasi Kineirja Sumbeir Daya Manusia 

deingan OrangeiHRM di SMKS Aveirus Kota Jakarta Seilatan."  

1.2 Rumusan Masalah 

Beirdasarkan latar beilakang yang teilah diuiraikan seibeiluimnya, maka dapat 

diruimuiskan peirmasalahan seibagai beirikuit :  

1. Bagaimana meingideintifikasi keibuituihan sisteim saat ini dan keibuituihan yang 

akan datang eivakuiasi kineirja pada SMKS Aveiruis Jakarta Seilatan? 

2. Bagaimana proseis impleimeintasi sisteim informasi eivaluiasi kineirja suimbeir 

daya manuisia SMKS Aveiruis Jakarta Seilatan meingguinakan OrangeiHRM?  

3. Bagaimana meingeivaluiasi hasil impleimeintasi sisteim eivaluiasi kineirja SMKS 

Aveiruis Jakarta Seilatan pada peirangkat luinak sisteim informasi SDM 

OrangeiHRM?  

1.3 Tujuan 

Tuijuian dari peineilitian ini yang suidah diuirangkan seibeiluimnya dapat 

dijeilaskan seibagai beirikuit:  

1. Meimahami kondisi saat ini dan keibuituihan yang akan datang sisteim 

eivaluiasi kineirja peigawai SMKS Aveiruis Jakarta Seilatan.  
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2. Meingeitahuii cara impleimeintasi aplikasi OrangeiHRM teirhadap eivaluiasi 

kineirja di SMKS Aveiruis Jakarta Seilatan.  

3. Meimahami proseis eivaluiasi dari impleimeintasi sisteim eivaluiasi kineirja 

peigawai di SMKS Aveiruis Jakarta Seilatan deingan meingguinakan 

peirangkat luinak OrangeiHRM.  

1.4 Manfaat Penelitian  

Manfaat dari peineilitian ini diantaranya sebagai berikut i :  

Manfaat untuk tempat penelitian :  

• Impleimeintasi OrangeiHRM dapat meiningkatkan eifisieinsi dalam manajeimein 

sekolah dan dapat menjadi sebuah inovasi serta solusi untuk menjadikan 

sistem sekolah yang terintegrasi.  

Manfaat untuk guru dan pegawai sekolah :  

• Dengan adanya implementasi OrangeHRM ini dapat mempermudah 

evalu iasi kineirja Guru di SMKS Aveiruis Jakarta Seilatan, meinguirangi waktu i 

dan u ipaya yang dipeirluikan dalam proseis eivaluiasi.  

Manfaat untuk peneliti :  

• Penelitian ini dapat membantu penulis untuk menyelesaikan Laporan Tugas 

Akhir.  

1.5 Batasan Masalah 

Batasan masalah dari peineilitian ini yaitui :  

1. Peineilitian ini tidak seicara rinci meimbahasa seimu ia fituir OrangeHRM, 

teitapi leibih beirfokuis pada fituir yang reileivan deingan eivaluiasi kineirja SDM 

di lingkuingan seikolah. 

2. Pada proseis peinilaian kineirja, peinuilis tidak meingguinakan nama asli 

karyawan. Seibagai gantinya, dalam peinilaian kineirja guirui meingguinakan 

nama samaran seibagai peingganti nama seibeinarnya.  

3. Peinilaian kineirja pada peineilitian ini hanya uintuik karyawan yang 

meinduiduiki posisi seibagai guirui.  

4. Peineilitian ini tidak meingeivaluiasi seiluiruis moduil yang teirdapat di dalam 

OrangeiHRM. Fokuis peineilitian ini hanya teirarah pada moduil PIM 

(Peirsoneil Information Manageimeint) uintuik basis data peigawai, moduil 
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Admin uintuik peingatuiran hak akseis peigawai, moduil Timei uintuik reikam 

jeijak keihadiran peigawai, dan moduil Peirformancei uintuik meingeivaluiasi 

kineirja peigawai. 

1.6 Sistematika Penulisan 

BAB I PENDAHULUAN:  

Bab ini meinjeilaskan teintang latar beilakang, ruimuisan masalah, tuijuian dan 

manfaat peineilitian, batasan masalah, dan sisteimatika peinuilisan meingeinai 

tuigas akhir yang dikeirjakan.  

BAB II KAJIAN LITERATUR:  

Bab ini meincakuip peimahaman dasar konseip dan teiori teirkait deingan topik 

peineilitian, seipeirti sisteim informasi manajeimein, manajeimein suimbeir daya 

manuisia, peinilaian kineirja, aplikasi OrangeiHRM, Moduil Peirformancei, dan 

topik teirkait lainnya. Beirbagai teiori ini dipeiroleih meilaluii stuidi liteiratuir 

deingan meiruijuik keipada beiragam reifeireinsi teirkait Tuigas Akhir ini.  

BAB III METODOLOGI PENELITIAN:  

Bab ini meimbincangkan langkah-langkah yang diteimpuih oleih peineiliti 

seilama proseis impleimeintasi OrangeiHRM di SMKS Aveiruis Jakarta Seilatan. 

Deingan meilakuikan tahapan teirseibuit, diharapkan dapat meincapai hasil yang 

diinginkan. 

BAB IV IMPLEMENTASI DAN EVALUASI:  

Bab ini akan meimbahas meingeinai proseis impleimeintasi seirta eivaluiasi seiteilah 

dilaku ikan impleimeintasi Peinilaian Kineirja guirui meingguinakan aplikasi 

OrangeiHRM deingan moduil Peirformancei di SMKS Aveiruis Jakarta Seilatan.  

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN:  

Bab ini beirisi meingeinai keisimpuilan dan saran meingeinai peilaksanaan 

keigiatan tuigas akhir baik dari isi mauipuin proseis-proseis uintuik peingeimbangan 

peineilitian leibih lanjuit.  
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BAB II  

KAJIAN LITERATUR 

 

2.1  Sistem Informasi Sumber Daya Manusia  

Sisteim informasi SDM, ataui biasa leibih kita keinal deingan sisteim HRIS 

adalah meiruipakan beiragam aktivitas uintuik meingeilola administrasi HR 

meingguinakan teiknologi, dalam hal ini meingguinakan softwarei ataui aplikasi seipeirti 

Taleinta. Seihingga meimbuiat aktivitas HR diproseis seicara leibih eifisiein. Deingan kata 

lain, sisteim informasi SDM, meiruipakan seibuiah sisteim uintuik meirangkap beibeirapa 

aktivitas, yang bisa beirhuibuingan deingan huiman reisouirceis, akuintansi, manajeimein 

karyawan, keihadiran, hingga payroll [3]. 

Sisteim Informasi SDM (Huiman Reisouirceis Information Systeim) meiruipakan 

proseiduir yang disuisuin uintuik meinguimpuilkan, meinyimpan, meinjaga, meingambil, 

dan meimvalidasi data yang dipeirluikan oleih seibuiah peiruisahaan agar meimiliki 

keimampuian uintuik meimpeiroleih informasi yang dibuituihkan ataui pilihan yang leibih 

teirkait deingan keigiatan peirancangan SDM barui. 

2.2  Penilaian Kinerja  

2.1.1  Penjelasan Penilaian Kinerja  

Peinilaian kineirja (peirformancei appraisal) adalah suiatu i proseis ataui keigiatan 

yang dilakuikan oleih peirorangan ataui keilompok dalam seibu iah peiruisahaan uintuik 

meingeivaluiasi dan meingomuinikasikan bagaimana karyawan meilakuikan peikeirjaan 

deingan cara meimbandingkan hasil peikeirjaannya deingan seipeirangkat standar yang 

teilah dibuiat dalam suiatui peiriodei teirteintui yang diguinakan seibagai dasar 

peirtimbangan suiatui keigiatan. 
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Gambar  1 - Eileimein-Eileimein Kuinci Peinilaian Kineirja (Weiatheir & Davis 1996) 

Suimbeir : http://neinianggraeini.blog.widyatama.ac.id/2021/06/29/peinilaian-kineirja-

meingguinakan-meitodei-rating-scalei-cheicklist-dan-hambatan-dalam-peinilaian-kineirja/ 

Peinilaian kine irja adalah su iatu i proseis meinilai hasil kine irja peigawai yang 

tuijuiannya u intuik meimbeirikan feieidback keipada peigawai dalam me impeirbaiki 

kineirjanya. Seilain uintuik meiningkatkan produiktifitas kineirja seicara pribadi, dapat 

juiga meiningkatkan produ iktifitas seicara organisasi [4]. Dapat disimpuilkan bahwa 

peinilaian kineirja meiruipakan suiatui proseis peinguikuiran karyawan yang dilihat dari 

peikeirjaan seitiap karyawannya deingan meingguinakan atuiran-atuiran peinilaian yang 

teilah ada di seitiap peiruisahaan ataui instansi. Hasil peinilaian kineirja dapat dijadikan 

acuian dari seitiap peiruisahaan apakah karyawan teirseibuit bisa dipeirtahankan di suiatui 

instansi teirseibuit ataui tidak.  

2.1.2  Key Performance Indicator  

KPI (Keiy Peirformancei Indicator), ataui yang seiring diseibuit Indikator 

Kineirja Uitama, meiruijuik pada nilai teiruikuir yang meinggambarkan tingkat eifeiktivitas 

suiatui organisasi dalam meincapai tuijuian uitama bisnisnya. Indikator ini seicara 

khuisuis beirpeiran dalam meinilai peincapaian strateigis, keiuiangan, dan opeirasional 

peiruisahaan. Meimanfaatkan Keiy Peirformancei Indicator seibagai instruimein 

peinguikuiran kineirja tim meimbeirikan manfaat yang signifikan dalam meinilai seijauih 

mana kontribuisi uisaha tim beirdampak pada keimajuian bisnis. 
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KPI meiruipakan indikator kuialitatif yang meinguikuir kineirja deingan cara 

yang speisifik dan dalam reintang waktui teirteintui. Seilain itu i, KPI juiga beirfuingsi 

seibagai alat bantui uintuik meineitapkan targeit, meimvisuialisasikan peincapaian 

langkah-langkah peinting, dan meimbeirikan wawasan yang dapat meinduikuing tim 

dalam peingambilan keipuituisan yang leibih baik. 

Meinu iruit (Yogi Kuirnia, Arjon Samuieil, Anita Sindar, 2018) Beirdasarkan 

Standar kompeiteinsi guirui yang dikeimbangkan seicara uituih dari eimpat kompeiteinsi 

uitama oleih Peirmeindiknas Nomor 16 Tahuin 2007 teintang Standar Kuialifikasi 

Akadeimik dan Kompeiteinsi Guirui, yaitui kompeiteinsi peidagogik, keipribadian, sosial, 

dan profeisional.  

2.2  Aplikasi OrangeHRM  

OrangeiHRM adalah geineirasi teirbarui sisteim peingeilolaan SDM (Suimbeir Daya 

Manuisia) beirbasis weib. OrangeiHRM akan meimbantui anda dalam meingeilola aseit 

teirpeinting peiruisahaan, yaitui: Suimbeir Daya Manuisia. OrangeiHRM sangatlah 

praktis digu inakan dalam bisnis seibagai seibuiah platform yang seimpuirna uintuik 

meilakuikan rei-eingineieiring proseis peingeilolaan SDM dan meindeifinisikan uilang aluir 

keirja opeirasional para profeisional SDM 

Seibagai landasan barui peingeilolaan SDM yang majui. OrangeiHRM 

meiruipakan seibuiah peirangkat luinak Sisteim Manajeimein Su imbeir Daya Manuisia 

(SDM) yang dibuiat deingan tuijuian meimbantui organisasi meiningkatkan eifisieinsi 

peingeilolaan aspeik-aspeik SDM meireika [1]. OrangeiHRM meinawarkan beiragam 

moduil dan fituir yang dirancang uintuik meinduikuing beirbagai fu ingsi SDM, teirmasuik 

manajeimein data karyawan, peingeilolaan kineirja, proseis reikruitmein, peilatihan, 

abseinsi, dan beirbagai aspeik lainnya.  

Manajeimein data karyawan meinjadi suiatui aspeik kruisial dalam eira teiknologi 

informasi saat ini. Deingan muincuilnya aplikasi weib beirbasis opein souircei, 

peindeikatan peingeilolaan informasi teilah meingalami peiruibahan meinuijui aplikasi 

yang eikonomis, muidah diguinakan, dan ramah peingguina. Didalam OrangeiHRM 

juiga teirdapat seibuiah reifeireinsi moduil-moduil yang beirdasarkan arsiteiktuir moduilar, 

yaitui : 
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1. Modul Admin 

Bagian Moduil Admin meiruipakan komponein dalam sisteim di mana seiorang 

Manajeir Suimbeir Daya Manuisia ataui staf yang dituinjuik beirtangguing jawab atas 

seimuia tu igas administratif sisteim. Tangguing jawab ini meincakuip meineintuikan 

struiktuir peiruisahaan (company struictuirei), golongan gaji (pay gradei), proyeik 

yang seidang beirlangsuing, dan informasi lain yang meinjadi pondasi bagi 

keiseiluiruihan sisteim. Moduil ini juiga meingatasi aspeik keiamanan sisteim, 

teirmasuik peineitapan otorisasi peingguina (uiseir).  

2. Modul PIM (Personal Identity Management)  

Moduil inti ini meingeilola seimuia informasi teirkait karyawan yang reileivan 

teirmasuik di dalamnya beirbagai jeinis informasi pribadi (peirsonal information), 

rincian kuialifikasi (deitaileid quialification) dan peingalaman keirja (work 

eixpeirieincei), informasi yang teirkait deingan peikeirjaan dan lain seibagainya. Foto 

karyawan juiga dapat dimasuikkan kei sisteim deingan baik. Informasi yang 

ditampuing dalam moduil ini dimanfaatkan oleih moduil-moduil lainnya, seihinga 

meinguirangi data yang muibazir dan saling tuimpang tindih. 

3. Modul ESS (Employee Self Service)  

EiSS adalah alat bantui yang ampuih uintuik meimbeirikan keimuidahan bagi 

karyawan peiruisahaan guina meilihat informasi yang reileivan, seipeirti informasi 

pribadi, meimpeirbaruii data pribadi via weib, meindaftar cuiti (applying for leiavei) 

dan meingeidit jadwal keirja pribadi tanpa meireipotkan staf HR. Fuingsionalitas 

moduil ini teireintang di seiluiruih sisteim, meinjadikan informasi teirseidia seitiap saat 

dimana puin. Teintui saja seimuia informasi ini teirgantuing pada keibijakan 

keiamanan informasi peiruisahaan, dimana seitiap orang hanya dapat meilihat 

informasi seijauih batas hak dan otoritas yang ia miliki. Soluisi fuingsionalitas ini 

sangatlah meingheimat waktui dan biaya. 

4. Modul Cuti (Leave Module)  

Seibu iah moduil peingeilolaan cuiti (leiavei) yang kompreiheinsif deingan 

keimuingkinan yang luias uintuik meindeifinisikan beirbagai jeinis cuiti (leiavei typeis), 

libuir peiruisahaan (company holidays) dan lain-lain. Moduil ini meinyeidiakan 
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seimuia proseis peingajuian cuiti dan proseis peirseituijuiannya. Seilain itui, moduil ini 

dapat meinampilkan informasi teintang hak cuiti, sisa cuiti, riwayat cuiti dan lain 

seibagainya. Konseip beirbasis weib dan peilayanan mandiri (seilf-seirvicei) ini 

meinyeideirhanakan beirbagai proseiduir cuiti yang saling beirhuibuingan, 

meinguirangi peikeirjaan administratif, meingheimat keirtas dan biaya. 

5. Modul Waktu Kerja (Time Module)  

Moduil ini meingotomatisasi proseis yang teirkait deingan peineiluisuiran waktui 

(keirja). Moduil ini meimbantui meincapai eifisieinsi dalam meingeilola data teinaga 

keirja dan meiningkatkan peingeilolaan angkatan keirja. Moduil waktui keirja 

meimbeirikan keimuidahan bagi karyawan uintuik meindeifinisikan dan meingisi 

jadwal keirja meireika seindiri yang dapat diteirima/ditolak dan dimodifikasi oleih 

atasan meireika. Moduil ini meimiliki fuingsionalitas uintuik meineiluisuir keihadiran 

karyawan, dimana karyawan dapat meimasuikkan waktui hadir keirja (puinch in) 

dan waktui puilang keirja (puinch ouit). Meilaluii moduil waktui keirja ini karyawan 

dapat jam keigiatan (timei eiveints) yang teirkait deingan proyeik teirteintui, dimana 

meireika beikeirja dan administrator proyeik dapat meingeilola proyeik deingan 

muidah meilaluii fuingsionalitas yang ditawarkan meilaluii iteim laporan proyeik. 

6. Modul Laporan (Report Module) 

Fituir ini meinghasilkan beiragam reiport yang dapat dirias seisuiai deingan 

keibuituihan anda. Seitiap nomor laporan dapat dideifinisikan deingan meimilih dari 

reintang seibuiah kriteiria peincarian dan fieild laporan. Deifinisi laporan dapat 

disimpan uintuik meinghindari peingeirjaan yang beiruilang. Seikali seibuiah laporan 

teilah dideifisinikan dan disimpan, tampilan laporan dapat dibuiat deingan 

meimasuikkan kriteiria data yang diminta 

7. Modul Rekrutmen (Recruitment Module)  

Moduil ini meimbeirikan keimuidahan bagi peiruisahaan u intuik meimasang iklan 

lowongan keirja seicara on-linei di weib deingan meingguinakan fituir yang ada 

dalam sisteim ini. Peimasang iklan dapat meilakuikan posting iklan deingan 

muidah, meilacak progreis peimroseisan peilamar hingga proses wawancara sampai 

proseis peineirimaannya. Seimeintara itui, peincari keirja dapat meilakuikan posting 
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lamaran keirja meireika dalam format standar dan seideirhana. Peimbeiritahuian 

keipada peincari keirja dapat diinformasikan deingan muidah meilaluii eimail. 

 2.3  SMKS Averus 

2.3.1  Sejarah dan Perkembangan  

SMKS Aveiruis adalah salah satui satuian peindidikan deingan jeinjang SMK di 

Pondok Pinang, Keic. Keibayoran Lama, Kota Jakarta Seilatan, DKI Jakarta. Dalam 

meinjalankan keigiatannya, SMKS Aveiruis beirada di bawah nauingan Keimeinteirian 

Peindidikan dan Keibuidayaan. SMKS Aveiruis ini beirdiri deingan SK Peindirian 

Seikolah deingan Nomor : 2139/A2.1.2/KP/97, tanggal SK izin opeirasional 20 

Januiari 1997. Seibagai Peijabat Keipala Seikolah saat ini yaitui Teingkui Feiry Zuilfikar, 

S.Pd, MM. Seijak 9 Seipteimbeir 2019 SMKS Aveiruis suidah meimiliki akreiditasi A, 

beirdasarkan seirtifikat 752/BAN-SM/SK/2019 [5]. Deingan ju imlah data reikap peir 

tanggal 7 Feibruiari 2024 total seibanyak 670  Peiseirta Didik dan Guirui ditambah 

Teinaga Peindidik. 

 

Gambar  2 - Data PTK dan PD 

Suimbeir: https://dapo.keimdikbuid.go.id/seikolah/160998CEiDC83D1879AAEi [6] 

2.3.2  Struktur Organisasi  

SMKS Aveiruis Kota Jakarta Seilatan 

https://dapo.kemdikbud.go.id/sekolah/160998CEDC83D1879AAE
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Keipala Seikolah   : Teingkui Feiry Zuilfikar, S.Pd, MM  

Wakil Kuirikuiluim  : Rita Fatimah, S.Pd 

Wakil Keisiswaan   : Achmad Gozali, S.Pd, M.Pd 

Wakil Sarana Prasarana  : Achmad Feiris, SEi 

Wakil Huimas    : Dra. Suikamti  

Keipala Tata Uisaha   : Oka Mawardah, S.Kom 

Keipala Prodi AKL   : Santosa Tyo, SEi  

Keipala Prodi OTKP   : Juimroh Monareih, S.Pd 

Keipala Prodi BDP   : Lieieis Leistari, SEi 

2.3.3  Visi dan Misi  

Visi :  

1. Uingguil dalaml peilaksanaan keigiatan keiagamaan dan buidi peikeirti  

2. Uingguil dalam peinanaman karakteir yang baik  

3. Uingguil dalam kompeiteinsi keiahlian  

4. Uingguil dalam peingeimbangan wawasan beirfikir 

5. Uingguil dalam peineirapan peimbeilajaran dan liteirasi  

6. Uingguil dalam peinuigasan keiteirampilan dan teiknologi 

 

Misi:  

1. Meiningkatkan iman dan ttakwa seiluiruih peindidik, teinaga 

keipeindidikan dan peiseirta didik 

2. Meiwuijuidkan peindidikan yang beirkarakteir  

3. Meinyeihatkan manajeimein seikolah  

4. Meinceirdaskan siswa  

5. Meibanguin sikap, moral, dan keipribadian  

6. Peinguiasaan ipteik dan informasi  

7. Peingoptimalisasian sarpras  

8. Meimastikan peilaksanaan keigiatan peimbeilajaran yang beirkarakteir  

9. Meimastikan peindisiplinan seiluiruih warga seikolah  

10. Keiluiluian yang beirmartabat  
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 2.4  Penelitian Terkait  

Beiriku it ini meiruipakan peineilitian yang dijadikan ruijuikan dalam meilakuikan 

peineilitian ini:  

 

Tabeil 1 - Peineilitian Teirkait 

Nama Judul Tujuan Subjek Hasil 

a) Nabila 

NurCah

yani. 

(2022) 

[7] 

Implementa

si Sistem 

Informasi 

Penilaian 

Kinerja 

SDM 

Menggunak

an 

OrangeHR

M di SMK 

Madani 

Depok 

1. Mengerti 

bagaimana 

manajemen 

sumber daya 

manusia di 

SMK 

Madani 

Deipok 

mengelola 

penilaian 

kinerja 

guru. 

 

2. Memahami 

cara 

penerapan 

aplikasi 

OrangeHR

M dalam 

penilaian 

kinerja 

guiru di 

Guru di 

SMK 

Madani 

Deipok 

Sistem 

Informasi 

Penilaian 

Kinerja SDM 

SMK Madani 

Deipok  
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SMK 

Madani 

Deipok. 

b) Afifah 

Sausan 

& 

Rusman

to. 

(2019)  

Analisis dan 

Implementa

si Sistem 

Informasi 

Pengelolaan 

SDM 

Berbasiskan 

OrangeHR

M di SDIT 

Al Quidwah  

 

1. Memahami 

proses 

implementa

si dan 

pengujian 

sistem di 

SDIT Al 

Qudwah  

2. Memahami 

tahap uji 

coba 

menggunak

an black 

box di SDIT 

Al Qudwah  

 

Pegawai 

di SDIT 

Al 

Quidwah  

Mengelola 

dokumentasi 

penilaian 

kinerja guru 

menggunakan 

modul 

Performance 

dan data 

pribadi guru 

dengan modul 

PIM. 

c) Nur 

Alifah. 

(2022) 

[8] 

Penerapan 

Modul 

Penilaian 

Kinerja 

Pegawai 

pada PT 

Rere 

Konsultan 

Jakarta 

Menggunak

an Sistem 

1.  Mengetahui 

situasi saat ini dan 

persyaratan masa 

depan dalam sistem 

manajemen 

evaluasi kinerja 

karyawan di PT 

Rere Konsultan 

Jakarta. 

2.  Menyadari 

langkah-langkah 

Pegawai 

PT 

Rere 

Konsulta

n 

Jakarta 

Sistem 

Informasi 

Manajemen 

Penilaian 

Pegawai.  
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Informasi 

Sumber 

Daya 

Manusia 

OrangeHR

M 

dalam merancang 

sistem manajemen 

evaluasi karyawan 

di PT Rere 

Konsultan Jakarta. 

 

a) Penelitian dilakukan oleh Nabila Nurcahyani (2022) yang berjudul 

“Implementasi Sistem Informasi Penilaian Kinerja SDM Menggunakan 

OrangeHRM di SMK Madani Depok”. Dalam penelitian ini merasa 

dibutuhkan evaluasi berkelanjutan yang berkala. Penelitian ini 

menggunakan metode Wawancara dan Observasi Lapangan. Hasil dari 

perancangan ini akan digunakan untuk mengimplementasikan sistem 

informasi SDM menggunakan OrangeHRM untuk mendokumentasikan 

data khususnya pada penilaian kinerja karyawan pada SMK Madani 

Depok. 

b) Penelitian dilakukan oleh Afifah Sausan, dan Rusmanto (2019) yang 

berjudul “Analisis dan Implementasi Sistem Informasi Pengelolaan 

SDM Berbasiskan OrangeHRM di SDIT Al-Qudwah”. Penelitian ini 

dilakukan secara terurut mengimplement asalkan modul PIM dan Leave 

pada Aplikasi OrangeHRM di SDIT Al-Qudwah. Penelitian ini 

memiliki tujuan untuk mengimplementasikan sistem yang digunakan 

untuk mendukung pengelolaan sumber daya manusia. 

c) Penelitian dilakukan oleh Nur Alifah (2022) yang berjudul “Penerapan 

Modul Penilaian Kinerja Pegawai pada PT Rere Konsultan Jakarta 

Menggunakan Sistem Informasi Sumber Daya Manusia OrangeHRM”. 

Evaluasi sistem yang dilakukan pada penelitian ini yaitu dengan 

mengimplementasikan aplikasi OrangeHRM pada divisi manajemen 

dan dievaluasi oleh pegawai PT Rere Konsultan Jakarta dengan metode 

UAT (User Acceptance Test) yang bertujuan untuk mengetahui apakah 
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dengan menggunakan aplikasi orangeHRM terbukti lebih efektif dan 

efisien, serta proses bisnisnya berjalandengan baik. 
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BAB III  

METODOLOGI PENELITIAN 

 

3.1 Tahapan Penelitian  

Tahapan peineilitian yang dilakuikan adalah, seibagai beirikuit :  

 

Gambar  3 - Tahapan Peineilitian 

Beirikuit ini peinjeilaskan tahapan-tahapan peineilitian yang dilakuikan uintuik 

meilakuikan peineilitian di SMKS Aveiruis :  

3.1.1  Studi Pendahuluan  

Pada tahap Stuidi Peindahuiluian, keigiatan yang dilaku ikan dibagi kei dalam 

duia jeinis tahapan. Tahapan yang masing-masing jeinis stuidi yaitui seibagai beirikuit :  
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1. Stuidi Liteiratuir 

Stuidi liteiratuir ini meiruijuik pada proseis peimeiriksaan dan analisis 

peineilitian teirteintui. Tuijuian dari stuidi liteiratuir ini adalah uintuik 

meindapatkan peimahaman meinyeiluiruih teintang kajian yang teilah 

dilakuikan seibeiluimnya. Suimbeir informasi peineiliti ini adalah 

deingan meingideintifikasi beirbagai suimbeir informasi yang reileivan 

deingan topik peineilitian. Suimbeir ini dapat meilipuiti buikui, juirnal 

ilmiah, artikeil, teisis, dan liteiratuir lainnya. Stuidi liteiratuir 

meimuingkinkan peineiliti uintuik meimbandingkan teimuian dan hasil 

peineilitian yang teilah dilakuikan oleih peineiliti lain.  

2. Stuidi Lapangan 

Stuidi lapangan meiruipakan fasei peineilitian di mana peineiliti 

meinguimpuilkan data langsuing dari lokasi ataui popuilasi yang 

meinjadi fokuis peineilitian. Tuijuian uitama stuidi lapangan adalah 

uintuik meingamati, meinguimpuilkan, dan meinganalisis data yang 

beirsuimbeir langsuing dari suimbeir yang beirsangkuitan. Stuidi 

lapangan ini meilibatkan peinguimpuilan data langsuing dari lapangan, 

baik itui meilaluii obseirvasi, wawancara, ataui kombinasi dari 

meitode-metodei teirseibuit. Stuidi lapangan ini meimbeirikan 

keiuintuingan dalam hal validasi dan keiabsahan data kareina 

informasi dikuimpuilkan seicara langsuing dari suimbeirnya. Pada 

peineilitian ini dilakuikan deingan meilakuikan wawancara pada bagian 

civitas akademik SMKS Aveiruis Jakarta Seilatan yang beirtuijuian 

uintuik meingeitahuii seicara langsuing peirmasalahan dalam 

peingeilolaan SDM saat ini.  

3.1.2  Analisis dan Perancangan  

1. Analisis 

Dalam tahap ini, peinuilis meinganalisis data dan informasi yang 

dipeiroleih dari kajian liteiratuir dan peineilitian lapangan. Data teirseibuit 

meincakuip keibuituihan yang teirideintifikasi dari stuidi kasuis yang dipeilajari 
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dan situiasi saat ini dalam peingeilolaan suimbeir daya manuisia. Analisis ini 

akan meinjadi dasar uintuik meilaksanakan impleimeintasi sisteim manajeimein 

suimbeir daya manuisia di SMKS Aveiruis Jakarta Seilatan. 

2. Peirancangan  

Dalam fasei ini, peinuilis meilakuikan eivaluiasi deisain sisteim yang akan 

diimpleimeintasikan seisuiai deingan teimuian dari peineilitian lapangan dan 

analisis seibeiluimnya. Langkah ini meiruipakan bagian dari peirsiapan uintuik 

meineirapkan sisteim informasi suimbeir daya manuisia di SMKS Aveiruis 

Jakarta Seilatan. 

3.1.3  Implementasi  

Pada tahap ini, peinuilis meinjalankan peilaksanaan sisteim yang teilah 

direincanakan. Langkah uitama dalam peineilitian ini meilibatkan peineirapan sisteim 

informasi SDM OrangeiHRM. Proseis dimuilai deingan meinginstal aplikasi 

OrangeiHRM, lalui meilanjuitkan deingan meimasuikan data peigawai dari SMKS 

Aveiruis Jakarta Seilatan. Langkah beirikuitnya adalah meimasuikan data guirui deingan 

meingguinakan moduil yang reileivan deingan cakuipan peineilitian ini. Proseis 

seilanjuitnya meincakuip uiji coba, yang akan dilaksanakan seisuiai deingan struiktuir 

peineilitian ini. Eivaluiasi keimuidian dilakuikan teirhadap hasil uiji coba uintuik 

meimastikan bahwa proseis teirseibuit beirjalan seisuiai deingan yang diharapkan. 

3.1.4  Kesimpulan dan Saran  

Seiteilah meilakuikan analisis dan peinguijian seirta eivaluiasi pada sisteim, 

peineilitian ini meinyampaikan peintingnya peineirapan sisteim informasi eivaluiasi 

uintuik meiningkatkan manageimein suimbeir daya manuisia di Seikolah. 

Meimpeirtimbangkan pilihan OrangeiHRM seibagai platform uintuik impleimeintasi, 

meirinci fituir-fituir dan moduil yang dapat meinduikuing keibuituihan eivaluiasi kineirja di 

SMKS Aveiruis Kota Jakarta Seilatan. Peinuilis akan meimbeirikan keisimpuilan dan 

saran yang leibih baik dalam peineirapan sisteim Impleimeintasi OrangeiHRM di SMKS 

Aveiruis Kota Jakarta Seilatan.  
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3.2  Rancangan Penelitian  

3.2.1  Jenis Penelitian  

Jeinis peineilitian yang dijalankan adalah jenis peineilitian tindakan (action 

research) berupa implementasi sisteim eivaluiasi kineirja guirui di SMKS Averus 

Jakarta Selatan deingan meimanfaatkan aplikasi OrangeiHRM veirsi 5.6, yang 

meiruipakan aplikasi deingan liseinsi suimbeir teirbuika (opein souircei). 

3.2.2  Metode Analisis Data 

Meitodei analisis yang diteirapkan adalah meitodei kualitatif, di mana 

penelitian ini terfokus pada pemahaman mendalam mengenai fenomena, perilaku, 

atau pengalaman manusia melalui analisis data non-numerik. Metode penilitian ini 

sering digunakan untuk menjelajahi kompelksitas dan mendapatkan wawasan yang 

lebih dalam tentang topik yang tidak mudah diukur dengan angka. 

3.2.3  Metode Pengumpulan Data  

Peinguimpuilan data dilakuikan meilaluii :  

1. Wawancara 

Pada langkah ini, peinuilis akan meimpeiroleih informasi dari seijuimlah 

Guirui di SMKS Aveiruis deingan tuijuian u intuik meingeivaluiasi 

peirmasalahan yang teirjadi seirta meinilai keikuirangan dan keileibihan 

dalam sisteim keipeigawaian. Seilain itui, peinuilis juiuiga akan meingeivaluiasi 

keimuingkinan peineirapan aplikasi yang direikomeindasikan guina 

meimbantui SMKS Aveiruis dalam meiningkatkan sisteim keipeigawaian. 

Menurut Esterberg dalam Sugiyono (2020:114) wawancara merupakan 

pertemuan dua orang untuk bertukar informasi dan ide melalui tanya 

jawab, sehingga dapat dikontribusikan makna dalam suatu topik 

tertentu[9].  

2. Obseirvasi  

Penelitian ini melakukan pengamatan secara langsung terkait Penilaian 

Kinerja di SMKS Averus Kota Jakarta Selatan, serta melihat sistem 
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kepegawaian yang terdapat di SMKS Averus, sehingga telah didapatkan 

permasalahan apa yang terjadi pada sistem kepegawaian. 

3.2.4  Metode Pengujian  

Meitodei peinguijian adalah langkah uiji yang meilibatkan partisipasi peingguina 

uintuik meinciptakan dokuimein yang meinuinjuikkan bahwa peirangkat luinak yang 

dikeimbangkan teilah meimeinuihi standar peineirimaan peingguina. Proseis ini 

meinyatakan bahwa peirangkat luinak dapat diteirima oleih peingguina seiteilah hasil 

peinguijian dianggap meimeinuihi keibuituihan meireika. 

1. Blackbox Testing  

 Peinguijian sisteim yang dilakuikan meingguinakan Blackbox Teisting oleih 

peinu ilis beirtuijuian uintuik meingideintifikasi kondisi sisteim dan meinguiji 

speisifikasi fuingsional sisteim. Blackbox teisting atau i dapat diseibuit juiga 

Beihavioral Teisting adalah peinguijian yang dilakuikan u intuik meingamati hasil 

inpuit dan ouitpuit dari peirangkat luinak tanpa meingeitahuii struiktuir kodei dari 

peirangkat luinak. Peinguijian ini dilakuikan di akhir peimbuiatan peirangkat 

luinak uintuik meingeitahuii apakah peirangkat luinak dapat beirfuingsi deingan 

baik [10]. 

2.User Acceptance Test (UAT) 

 Uiseir acceiptancei teisting (UiAT) adalah tahap teisting teirakhir dan 

teirpeinting dari eimpat tahapan teisting softwarei yang u imuim dilakuikan. 

Dalam tahapan ini, pe inguijian sisteim dilakuikan uintuik meineintuikan apakah 

sisteim teilah meimeinuihi keibuituihan peingguina dan dapat me induikuing seimuia 

skeinario bisnis dan pe ingguina. UiAT dilakuikan oleih clieint dan eind-uiseir. 

Peingu ijian UiAT ini eirat kaitannya deingan peimbayaran yang dilaku ikan 

keipada peingeimbang softwarei. Meinuiruit Inteirnational Institu itei of Buisineiss 

Analysis (IIBA), UiAT adalah proseis peinguijian yang dilaku ikan oleih 

peinggu ina bisnis pada aplikasi yang teilah seileisai [11]. 



22 

 

3.2.5  Lokasi Penelitian  

Peineilitian ini dilakuikan di SMKS Aveiruis yang beiralamat di JL. CIPUiTAT 

RAYA NO.11 KEiBAYORAN LAMA, Kota Jakarta Seilatan, DKI Jakarta.  

3.2.6  Spesifikasi Perangkat 

Perangkat yang diguinakan dalam peineilitian ini adalah seibagai beirikuit: 

1. Hardwarei:  

Diguinakan seibagai alat uintuik meilakuikan proseis impleimeintasi 

OrangeiHRM, Speisifikasi Laptop yang diguinakan yaitui :  

• Systeim Typei : 64-bit opeirating systeim, x64-baseid proceissor 

• Proceissor    : 12th Gein Inteil(R) Corei(TM) i3-1215Ui   1.20 

GHz 

• RAM : 8.00 GB 

2. Softwarei:  

• OrangeiHRM Veirsi 5.6  

• Googlei Chromei  

• Microsoft Officei  

• XAMPP 
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BAB IV 

IMPLEMENTASI DAN EVALUASI 

 

4.1  Analisis Manajemen  

Pada tahap ini akan dijelaskan langkah-langkah yang terlibat dalam proses 

penilaian kinerja yang sedang berlangsung di SMKS Averus Jakarta Selatan. Fokus 

utama pada tahap ini adalah mengidentifikasi kebutuhan sistem informasi SDM 

yang diperlukan untuk mendukung penilaian kinerja guru. Informasi dan data yang 

dikumpulkan akan dianalisis untuk mengidentifikasi masalah dalam sistem 

penilaian kinerja yang sebelumnya menggunakan metode manual, di mana data KPI 

setiap karyawan diinput secara manual. 

Proses penilaian kinerja untuk guru di SMKS Averus dilakukan setiap tiga 

bulan. Sebelum evaluasi formal dilakukan, penilai harus mengamati kinerja 

pegawai yang dinilai secara langsung. Setelah pengamatan selesai, data penilaian 

dimasukkan ke dalam program Microsoft Excel untuk mengolah dan menghasilkan 

nilai akhir dari penilaian tersebut. 

Dengan memahami kebutuhan ini, institusi dapat memperbarui sistem 

mereka untuk meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam penilaian kinerja, 

memastikan bahwa prosesnya lebih sistematis dan mudah diakses oleh semua pihak 

yang terlibat. Dalam menganalisis sistem manajemen SDM di SMKS Averus 

Jakarta Selatan pada bagian penilaian kinerja pegawai, ditemukan beberapa 

masalah dalam penilaian kinerja secara manual (dengan menggunakan Microsoft 

Excel). Proses ini dianggap belum efektif sehingga menimbulkan beberapa 

masalah, antara lain: 

1. Banyaknya tumpukan file arsip penilaian kinerja yang disimpan dalam 

folder. 

2. Kemungkinan terjadinya kerusakan dan kehilangan data. 

3. Penggunaan Microsoft Excel dalam penilaian kinerja memerlukan 

pengaturan manual yang cermat untuk memastikan semua sheet saling 

terhubung dan data dapat diproses dengan tepat dalam konteks penilaian 

kinerja. 
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4. Penilai kesulitan dalam melakukan penilaian individual terhadap 

pegawai karena kendala waktu yang terbatas. 

4.2  Analisis Masalah  

Setelah menganalisis proses penilaian kinerja di SMKS Averus Jakarta 

Selatan, ditemukan beberapa masalah dalam sistem penilaian kinerja karyawan. 

Salah satu masalah utama adalah penggunaan sistem manual oleh sekolah, yang 

dianggap belum efektif. Beberapa masalah yang teridentifikasi, beserta usulan 

solusi perbaikannya, dapat dijelaskan sebagai berikut: 

1. Pencarian data guru memerlukan waktu yang lama, sehingga sulit 

ditemukan. 

2. Proses penilaian membutuhkan waktu untuk pertemuan tatap muka 

dengan setiap guru yang bersangkutan 

 

4.3  Analisis Perancangan Sistem  

Pada fase ini, akan dijelaskan perancangan kebutuhan sistem yang mencakup 

identifikasi aktor-aktor yang terlibat dalam sistem. Selain itu, akan disusun daftar 

kebutuhan fungsional dan non-fungsional, use case, serta activity diagram untuk 

memenuhi kebutuhan penerapan modul penilaian menggunakan sistem informasi 

OrangeHRM. 

4.3.1  Identifikasi Aktor  

Aktor yang terlibat dalam implementasi sistem informasi SDM 

menggunakan OrangeHRM dapat dilihat pada gambar di bawah ini. 

 

Tabel 2 - Identifikasi Aktor 

No Aktor Deskripsi 

1 Kepala Bagian SDM 

(Admin)  

Admin memiliki otoritas tertinggi dalam 

aplikasi OrangeHRM. Admin dapat 

melakukan semua aktivitas dalam aplikasi, 

termasuk membuat pengguna baru, 

menetapkan hak akses, mengelola data 
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pengguna, dan mengatur akun. Kepala Bagian 

SDM memiliki kemampuan untuk memantau 

semua aktivitas yang dilakukan oleh pengguna 

yang telah mereka buat. Laporan hasil evaluasi 

kinerja dapat diberikan kepada Kepala Sekolah 

di SMKS Averus Jakarta Selatan. 

2 Kepala Sekolah Kepala Sekolah menunggu laporan penilaian 

yang akan disampaikan oleh Kepala Bagian 

SDM. Dalam situasi ini, Kepala Sekolah 

memiliki hak untuk memperoleh informasi 

mengenai evaluasi kinerja Guru. 

3 Guru Guru berperan sebagai subjek yang dinilai 

dalam proses evaluasi kinerja dan juga 

meninjau penilaian yang diberikan oleh 

Manajer SDM terhadap dirinya. Di samping 

itu, guru juga melakukan presentasi 

menggunakan aplikasi OrangeHRM. 

4.3.2  Software Requirement Spesification (SRS)  

Spesifikasi Kebutuhan Perangkat Lunak (Software Requirement 

Specification atau SRS) adalah dokumen yang merinci bagaimana perangkat lunak 

dikembangkan. Secara sederhana, SRS memberikan panduan tentang peran dan 

tanggung jawab semua pihak yang terlibat dalam proyek pengembangan perangkat 

lunak. Dokumen ini mencakup spesifikasi fungsional dan non-fungsional dari 

perangkat lunak tersebut, serta menyediakan use case yang menggambarkan 

interaksi pengguna dengan sistem dari awal hingga akhir. Dalam implementasi 

sistem informasi dengan menggunakan OrangeHRM, terdapat tiga jenis kebutuhan 

yang harus dipenuhi, yaitu kebutuhan fungsional, kebutuhan non-fungsional, dan 

kebutuhan data. 

1. Kebutuan Fungsional  
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Kebutuhan ini menjelaskan fungsi-fungsi utama yang harus ada dalam 

sistem agar dapat memenuhi tujuan penggunaannya. Misalnya, dalam 

konteks OrangeHRM, kebutuhan ini mungkin mencakup modul-modul 

seperti manajemen karyawan, penilaian kinerja, dan manajemen waktu. 

Tabel 3 - Kebutuhan Fungsional 

SRS-ID Deskripsi Kebutuhan Fungsional 

SRS-F-001 Admin dan pengguna memiliki akses untuk masuk ke 

dalam sistem OrangeHRM 

SRS-F-002 Admin memiliki kemampuan untuk menetapkan peran 

masing-masing pengguna melalui modul admin. 

SRS-F-003 Admin bisa mengelola informasi guru menggunakan 

modul PIM, termasuk menambahkan, menghapus, 

mencari, dan memperbarui data 

SRS-F-004 Admin dapat memeriksa catatan kehadiran guru 

menggunakan modul waktu (time) dalam sistem 

SRS-F-005 Admin memiliki kemampuan untuk menjalankan proses 

penilaian kinerja menggunakan modul performance 

SRS-F-006 Admin memiliki kewenangan untuk mengatur KPI guru, 

yang mencakup tindakan menambah, mengubah, dan 

menghapus KPI. 

SRS-F-007 Admin memiliki kemampuan untuk memeriksa evaluasi 

yang diberikan kepada setiap guru. 

SRS-F-008 Admin memiliki kewenangan untuk menetapkan jadwal 

evaluasi bagi para guru. 

SRS-F-009 Kepala Sekolah bisa mengakses informasi tentang guru 

melalui modul PIM dan melihat evaluasi kinerja guru 

melalui modul performance. 

SRS-F-010 Guru bisa mencatat kehadiran saat masuk dan keluar 

menggunakan modul time  
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SRS-F-011 Guru memiliki kemampuan untuk melakukan evaluasi 

diri sendiri di dalam modul performance. 

SRS-F-012 Guru bisa memeriksa evaluasi kinerja yang dilakukan 

oleh kepala bagian SDM (admin) di dalam modul 

performance. 

 

2. Kebutuhan Non-Fungsional  

Kebutuhan ini mencakup kriteria yang tidak berhubungan langsung 

dengan fungsi-fungsi spesifik, tetapi penting untuk keberhasilan sistem. 

Ini bisa mencakup aspek seperti keamanan, kinerja, skalabilitas, dan 

kegunaan. Berikut merupakan penjelasan tabel kebutuhan Non-

Fungsional untuk proses implementasi OrangeHRM. 

 

Tabel 4 - Kebutuhan Non Fungsional 

SRS-ID Deksripsi Kebutuhan Non Fungsional 

SRS-NF-001 Sistem dilengkapi dengan enkripsi password 

SRS-NF-002 Sistem dapat diakses kapan saja  

SRS-NF-003 Sistem mampu diakses oleh lebih dari 10 pengguna 

dalam waktu bersamaan  

 

3. Kebutuhan Data 

Kebutuhan ini berhubungan dengan informasi dan data apa saja yang 

harus dimiliki atau diolah oleh sistem. Ini termasuk bagaimana data 

dikumpulkan, disimpan, dan diproses. Berikut meerupakan penjelasan 

tabel dari kebutuhan data untuk proses implementasi OrangeHRM. 

 

Tabel 5 - Kebutuhan Data 

SRS-ID Deksripsi Kebutuhan Data 

SRS-D-001 Data profil SMKS Averus Jakarta Selatan 

SRS-D-002 Data profil setiap guru di SMKS Averus Jakarta Selatan  
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SRS-D-003 Data penilaian guru  

SRS-D-004 Data presensi guru  

SRS-D-005 Data login  

 

4.4  Perancangan  

Pada fase ini, akan dibahas mengenai perancangan yang dimulai dengan 

pembuatan use case dan activity diagram. 

4.4.1  Use Case  

Use case merupakan alat yang digunakan dalam analisis dan desain 

perangkat lunak untuk menggambarkan interaksi antara pengguna (aktor) dengan 

sistem. Penjelasan use case menggambarkan berbagai tindakan atau skenario yang 

dilakukan oleh aktor (pengguna) dalam berinteraksi dengan sistem untuk mencapai 

suatu tujuan tertentu. 

4.4.1.1 Use Case Utama  

  Use Case Utama adalah memadukan berbagai fitur aplikasi OrangeHRM 

yang menggambarkan bagaimana sistem informasi SDM diterapkan dalam 

pengelolaan penilaian kinerja guru. Para pengguna yang terlibar dalan Use Case 

ini, Kepala Bagian SDM (yang juga  bertindak sebagai admin), Kepala Sekolah, 

dan guru. 
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Gambar  4 - Use Case Utama 

 

4.4.1.2 Use Case Kepala Bagian SDM (Admin)  

  Dalam use case ini, berbagai aktivitas yang dapat dilakukan oleh admin 

setelah berhasil login ke aplikasi OrangeHRM dapat dilihat dalam gambar berikut: 
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Gambar  5 - Use Case Kepala Bagian SDM (Admin) 

 

4.4.1.3 Use Case Kepala Sekolah  

   Dalam use case ini, dterdapat serangkaian aktivitas yang dapat dilakukan 

oleh kepala sekolah setelah login ke dalam aplikasi OrangeHRM, yang dapat dilihat 

dalam gambar berikut: 
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Gambar  6 - Use Case Kepala Sekolah 

 

4.4.1.4 Use Case Guru  

   Dalam use case ini, terdapat serangkaian aktivitas yang dapat dilakukan 

oleh guru setelah login ke dalam aplikasi OrangeHRM, yang dapat dilihat dalam 

gambar di bawah ini: 
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Gambar  7 - Use Case Guru 

 

4.4.2  Activity Diagram  

Diagram aktivitas dibuat untuk menggambarkan model alur kerja dari 

sistem yang sedang dibuat atau direncanakan. 
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4.4.2.1  Activity Diagram Login  

 

Gambar  8 - Activity Diagram Login 
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4.4.2.2 Activity Diagram Mengatur Role Pegawai  

 

Gambar  9 - Activity Diagram Role Pegawai 



35 

 

4.4.2.3 Aktivity Diagram Menambah Database Pegawai  

 

Gambar  10 - Activity Diagram Menambah Database Guru 
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4.4.2.4 Aktivity Diagram Mengedit Database Personal Pegawai  

 

Gambar  11 - Activity Diagram Edit Database Pesonal Pegawai 
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4.4.2.5 Activity Diagram Mengahapus Database Pegawai  

 

Gambar  12 - Activity Diagram Menghapus Database Pegawai 
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4.4.2.6 Activity Diagram Melihat Presensi Personal Pegawai  

 

Gambar  13 - Activity Diagram Melihat Presensi Personal Pegawai 
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4.4.2.7 Activity Diagram Membuat KPI Pegawai  

 

Gambar  14 - Activity Diagram Membuat KPI Pegawai 
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4.4.2.8 Activity Diagram Mengedit KPI Pegawai  

 

Gambar  15 - Activity Diagram Mengedit KPI Pegawai 
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4.4.2.9 Activity Diagram Menghapus KPI Pegawai  

 

Gambar  16 - Activity Diagram Menghapus KPI Pegawai 
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4.4.2.10 Activity Diagram Melakukan Presensi Masuk (In)  

 

Gambar  17 - Activity Diagram Melakukan Presensi Masuk (in) 
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4.4.2.11 Activity Diagram Melakukan Presensi Keluar (Out)  

 

Gambar  18 - Activity Diagram - Melakukan Presensi Keluar (out) 
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4.4.2.12 Activity Diagram Menentukan Jadwal Penilaian  

 

Gambar  19 - Activity Diagram Menentukan Jadwal Penilaian 
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4.4.2.13 Activity Diagram Pegawai Dapat Melukan Penilaian Terhadap 

Dirinya  

 

Gambar  20 - Activity Diagram Melakukan Penilaian Terhadap DIri Sendiri 
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4.4.2.14 Activity Diagram Melakukan Penilaian Pegawai  

 

Gambar  21 - Activity Diagram Melakukan Penilaian Pegawai 
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4.5  Rancangan Pengujian dengan Metode Blackbox Testing  

Sistem Informasi SDM OrangeHRM telah berhasil dipasang dan 

dikonfigurasi. Tahap berikutnya adalah melakukan pengujian menggunakan 

metode blackbox testing untuk memverifikasi bahwa sistem beroperasi sesuai 

dengan rancangan yang telah ditetapkan. Blackbox testing adalah teknik pengujian 

di mana input diberikan ke aplikasi dan hasil outputnya dianalisis untuk 

memastikan bahwa program aplikasi berperilaku seperti yang diinginkan. 

 

Tabel 6- Jawaban Rencana Pengujian Blackbox 

No Jawaban  

1. Berhasil  Y 

2. Gagal  X 

 

Tabel 7 - Rencana Pengujian Blackbox Testing 

No Use Case/Proses Berhasil Gagal Hasil yang diharapkan 

1. Apakah pengguna 

berhasil login dengan 

nama pengguna dan 

kata sandi yang 

benar?  

  Fitur Berhasil 

2. Apakah pengguna 

berhasil membuat 

User baru di Sistem 

OrangeHRM? 

  Fitur Berhasil 

3. Apakah pengguna 

berhasil memberikan 

hak akses kepada 

User? 

  Fitur Berhasil 
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4. Apakah Pengguna 

Berhasil Membuat 

data perusahaan? 

  Fitur Berhasil 

5. Apakah Pengguna 

Berhasil Membuat 

database pegawai ? 

  Fitur Berhasil 

6. Apakah Pengguna 

Berhasil Mengelola 

KPI pegawai? 

  Fitur Berhasil 

7. Apakah Pengguna 

Berhasil Membuat 

jadwal penilaian 

pegawai? 

  Fitur Berhasil 

8. Apakah Pengguna 

Berhasil Melakukan 

penilaian terhadap 

pegawai?  

  Fitur Berhasil 

9. Apakah Pengguna 

Berhasil Melihat 

presensi pegawai?  

  Fitur Berhasil 

 

 

Tabel 8 -  Blackbox Testing (Kepala Sekolah) 

No Use Case/Proses Berhasil Gagal Hasil yang diharapkan 

1. Apakah pengguna 

berhasil login dengan 

nama pengguna dan 

kata sandi yang 

benar? 

  Fitur Berhasil 
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2. Apakah pengguna 

berhasil melihat 

Database Pegawai ? 

  Fitur Berhasil 

3. Apakah pengguna 

berhasil melihat hasil 

penilaian?  

  Fitur Berhasil 

 

Tabel 9 - Blackbox Testing 

No Use Case/Proses Berhasil Gagal Hasil yang diharapkan 

1. Apakah pengguna 

berhasil login dengan 

nama pengguna dan 

kata sandi yang 

benar? 

  Fitur Berhasil 

2. Apakah Pengguna 

Berhasil Menginput 

Presensi? 

  Fitur Berhasil 

3. Apakah Pengguna 

Berhasil Melakukan 

Penilaian ? 

  Fitur Berhasil 

 

4.6  Rancangan Pengujian dengan User Acceptance Test (UAT)  

Rancangan pengujian User Acceptance Test (UAT) ini digunakan untuk 

menguji fungsionalitas spesifik dari sistem.  

 

Tabel 10 - Table Rencana Pengujian UAT 

No Jawaban  

1. Berhasil  Y 

2. Gagal  X 
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Tabel 11 - Daftar Pertanyaan UAT 

No Pertanyaan Jawaban Keterangan 

1. Apakah 

OrangeHRM 

membantu sekolah 

dalam mengelola 

data karyawan dan 

evaluasi kinerja? 

 OrangeHRM 

membantu sekolah 

mengelola data 

karyawan 

Berhasil [  ] 

Gagal [  ] 

2. Apakah ada fitur-

fitur OrangeHRM 

yang memerlukan 

penyesuaian 

khusus untuk 

kebutuhan 

sekolah? 

  

Fitur yang sudah 

ada berfungsi 

dengan  baik. 

Berhasil [  ] 

Gagal [  ] 

3.  Bagaimana 

OrangeHRM 

memengaruhi 

evaluasi kinerja 

secara 

keseluruhan di 

sekolah? 

  

OrangeHRM 

memengaruhi 

evaluasi kinerja 

Berhasil [  ] 

Gagal [  ] 

 

4.7 Instalasi Software OrangeHRM  

Berikut hasil Implementasi OrangeHRM:  

1. Tampilan halaman login, menginput username dan password user  
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Gambar  22 - Tampilan Halaman Login OrangeHRM 

 

2. Berikut setelah login berhasil akan menampilkan halaman utama 

OrangeHRM 

 

Gambar  23 - Tampilan Halaman Ketika Berhasil Login 

 

3. Berikut merupakan tampilan membuat user setiap pegawai, dimulai dari 

modul Admin > Add User > Menginput Data > Save  
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Gambar  24 - Membuat User Setiap Pegawai 

 

4. Selanjutnya membuat database pegawai, memilih modul PIM > Add 

Employee > Save  
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Gambar  25 - Membuat Database Pegawai 

 

5. Berikut merupakan tampilan edit database pegawai, mulai dari modul 

PIM > Employee List > Edit > Save  

 

Gambar  26 - Tampilan Edit Database Pegawai 

 

6. Tampilan berikut merupakan halaman absensi masuk pegawai, masuk ke 

modul Time > Save > Attendance > Punch In > In  
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Gambar  27 - Halaman Absensi Masuk Pegawai 

 

7. Berikut merupakan tampilan presensi keluar pegawai, masuk ke modul 

Time > Attendance > Punch Out > Out  

 

Gambar  28 - Tampilan Absensi Keluar 

 

8. Berikut merupakan tampilan Key Performance Indicator, membuka 

modul Performance > Configure > KPIs > Add KPI > Save  
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Gambar  29 - Tampilan KPI 

 

9. Berikut merupakan tampilan pembuatan penilaian kinerja, dimulai dengan 

membuka modul Performance > Manage Performance > Add Review > 

Activate  
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Gambar  30 - Tampilan Pembuatan Penilaian Kinerja 

 

10. Berikut merupakan tampilan penilaian kinerja diri sendiri, membuka 

modul Performance > Manage Performance > klik nama pekerja > isi 

rating nilai > Complete  

 

Gambar  31 - Tampilan Kinerja Diri Sendiri 

 

11. Berikut merupakan tampilan Kepala SDM (Admin) melakukan penilaian, 

membuka modul Performance > Manage Performance > klik nama 

pekerja > isi rating nilai > Complete  
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Gambar  32 - Tampilan Kepala SDM Melakukan Penilaian Kinerja 

 

4.8  Hasil Pengujian dengan Metode Blackbox  

Tabel 12 - Hasil Pengujian dengan Metode Blackbox 

No Use Case/Proses Berhasil Gagal Hasil yang diharapkan 

1. Apakah pengguna 

berhasil login dengan 

nama pengguna dan 

kata sandi yang 

benar?  

Y  Fitur Berhasil 
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2. Apakah pengguna 

berhasil membuat 

User baru di Sistem 

OrangeHRM? 

Y  Fitur Berhasil 

3. Apakah pengguna 

berhasil memberikan 

hak akses kepada 

User? 

Y  Fitur Berhasil 

4. Apakah Pengguna 

Berhasil Membuat 

data perusahaan? 

Y  Fitur Berhasil 

5. Apakah Pengguna 

Berhasil Membuat 

database pegawai ? 

Y  Fitur Berhasil 

6. Apakah Pengguna 

Berhasil Mengelola 

KPI pegawai? 

Y  Fitur Berhasil 

7. Apakah Pengguna 

Berhasil Membuat 

jadwal penilaian 

pegawai? 

Y  Fitur Berhasil 

8. Apakah Pengguna 

Berhasil Melakukan 

penilaian terhadap 

pegawai?  

Y  Fitur Berhasil 

9. Apakah Pengguna 

Berhasil Melihat 

presensi pegawai?  

Y  Fitur Berhasil 

 

Tabel 13 - Hasil Blackbox Testing Kepala Sekolah 
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No Use Case/Proses Berhasil Gagal Hasil yang diharapkan 

1. Apakah pengguna 

berhasil login dengan 

nama pengguna dan 

kata sandi yang 

benar? 

Y  Fitur Berhasil 

2. Apakah pengguna 

berhasil melihat 

Database Pegawai ? 

Y  Fitur Berhasil 

3. Apakah pengguna 

berhasil melihat hasil 

penilaian?  

Y  Fitur Berhasil 

 

Tabel 14 - Hasil Blackbox Testing 

No Use Case/Proses Berhasil Gagal Hasil yang diharapkan 

1. Apakah pengguna 

berhasil login dengan 

nama pengguna dan 

kata sandi yang 

benar? 

Y  Fitur Berhasil 

2. Apakah Pengguna 

Berhasil Menginput 

Presensi? 

Y  Fitur Berhasil 

3. Apakah Pengguna 

Berhasil Melakukan 

Penilaian ? 

Y  Fitur Berhasil 

 

Pelaksanaan sistem OrangeHRM di SMKS Averus Kota Jakarta Selatan 

dilakukan sesuai dengan rancangan yang diuraikan dalam Bab I sampai III. Modul-

modul yang diterapkan meliputi modul Admin, PIM (Personal Information 
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Management), Time, dan Performance. Implementasi ini memungkinkan 

pendokumentasian yang baik untuk semua data guru dan proses penilaian kinerja 

mereka. Dengan integrasi yang dilakukan, seluruh informasi menjadi mudah 

diakses dan dikelola, sehingga memudahkakan pencarian data kapan pun 

sewaktuwaktu dibutuhkan kembali.  

4.9  Hasil Pengujian dengan User Acceptance Test (UAT)  

Tabel 15 - Hasil Pengujian User Acceptance Test (UAT) 

No Pertanyaan Jawaban Keterangan 

1. Apakah 

OrangeHRM 

membantu 

sekolah dalam 

mengelola data 

karyawan dan 

evaluasi kinerja? 

Ya, sangat membantu sekali 

karena yang sebelumnya di 

sekolah mencatat data 

karyawan secara manual 

menggunakan Microsoft Excel 

atau di kertas biasa jadi 

kemungkinan data yang masih 

tercecer, sekarang lebih mudah 

karena yang saya liat 

OrangeHRM banyak fitur-

fitur yang mempermudah 

pengelolaan data karyawan 

kan, evaluasi kinerja juga, dan 

masih banyak yang lainnya ya. 

 

 

 

OrangeHRM 

membantu sekolah 

mengelola data 

karyawan  

Berhasil [ Y ] 

Gagal [  ] 

2. Apakah ada fitur-

fitur OrangeHRM 

yang memerlukan 

penyesuaian 

khusus untuk 

kebutuhan 

sekolah? 

Ada, penyesuaianya menurut 

saya sih mencakup modifikasi 

pada modul penilaian kinerja 

atau fitur lain yang semoga 

bisa disesuaikan dengan 

standar pendidikan dan 

kebutuhan spesifik sekolah. 

 

Fitur yang sudah 

ada berfungsi 

dengan  baik. 

Berhasil [ Y ] 

Gagal [  ] 
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3.  Bagaimana 

OrangeHRM 

memengaruhi 

evaluasi kinerja 

secara 

keseluruhan di 

sekolah? 

Sangat memengaruhi evaluasi 

kinerja ya, karena kalau dari 

yang saya rasakan setelah 

mencoba OrangeHRM dapat 

membuat evaluasi kinerja jauh 

lebih efisien, transparan juga, 

dan akurat dibandingkan 

dengan metode manual 

sebelumnya ya. 

 

OrangeHRM 

memengaruhi 

evaluasi kinerja 

Berhasil [ Y ] 

Gagal [  ] 

 

Berdasarkan penelitian sebelumnya yang menggunakan metode pengujian 

User Acceptance Testing (UAT) oleh Nabila Nurcahyani (2022) yang berjudul 

“Implementasi Sistem Informasi Penilaian Kinerja SDM Menggunakan 

OrangeHRM di SMK Madani Depok”, dapat di implementasikan kembali pada 

penelitian ini dengan hasil pengujian dengan menggunakan metode User 

Acceptance Testing (UAT) bahwa para pengguna menilai sistem yang dibangun 

telah memenuhi kebutuhan fungsional mereka. Namun, ada beberapa fitur yang 

diinginkan oleh pihak sekolah yang belum tersedia dalam sistem yang ada. 

Khususnya, aplikasi OrangeHRM belum menyediakan pilihan bahasa Indonesia, 

yang penting karena tidak semua guru fasih dalam bahasa Inggris. Selain itu, fitur 

lain yang semoga bisa disesuaikan dengan standar pendidikan dan kebutuhan 

spesifik sekolah. Harapannya, jika aplikasi OrangeHRM dapat menambahkan fitur-

fitur ini, maka sistem tersebut bisa diadopsi sepenuhnya oleh SMKS Averus Jakarta 

Selatan untuk memenuhi kebutuhan mereka. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan  

Penelitian "Implementasi Sistem Informasi Evaluasi Kinerja Sumber Daya 

Manusia dengan OrangeHRM di SMKS Averus Kota Jakarta Selatan" memberikan 

beberapa kesimpulan penting terkait dengan penerapan sistem informasi untuk 

evaluasi kinerja di lingkungan pendidikan ini: 

1. Pemeriksaan terhadap kebutuhan sistem saat ini dan masa depan di SMKS 

Averius Jakarta Selatan mengindikasikan bahwa sistem evaluasi kinerja 

yang ada masih belum sepenuhnya memenuhi kebutuhan institusi. Hasil 

analisis memperlihatkan perlunya pembaruan sistem agar lebih responsif 

terhadap perubahan dan perkembangan dalam evaluasi kinerja. Ini 

melibatkan peningkatan fitur untuk menilai kinerja dengan lebih 

komprehensif dan akurat, serta memastikan sistem lebih mudah diakses 

dan digunakan oleh semua pihak yang terlibat. 

2. Implementasi Sistem Informasi Evaluasi Kinerja Sumber Daya Manusia 

dengan OrangeHRM di SMKS Averus Kota Jakarta mencakup beberapa 

tahap penting, termasuk perencanaan, penyiapan infrastruktur, pelatihan 

pengguna, hingga uji coba dan implementasi penuh. Hasil pelaksanaan 

menunjukkan bahwa OrangeHRM meningkatkan efisiensi dalam proses 

evaluasi kinerja melalui fitur-fitur yang mempermudah pengelolaan data 

karyawan dan membuat evaluasi lebih sistematis. Namun, proses ini juga 

menghadapi tantangan, seperti penyesuaian budaya kerja dan adaptasi staf 

terhadap teknologi baru. 

3. Evaluasi hasil Implementasi Sistem Informasi Evaluasi Kinerja Sumber 

Daya Manusia dengan OrangeHRM di SMKS Averus Kota Jakarta 

menunjukkan peningkatan signifikan dalam kualitas dan efektivitas 

evaluasi kinerja. Sistem baru ini berhasil meningkatkan akurasi penilaian 

kinerja, menyediakan umpan balik yang lebih cepat dan relevan, serta 

mempermudah pengumpulan dan analisis data. Evaluasi juga 
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menunjukkan peningkatan kepuasan pengguna terhadap sistem baru, 

meskipun masih ada beberapa aspek yang perlu diperbaiki, seperti 

penyesuaian fitur khusus sesuai dengan kebutuhan institusi dan pelatihan 

lebih lanjut bagi pengguna. 

5.2 Saran  

Hasil penelitian ini mengungkapkan beberapa rekomendasi untuk peningkatan 

ke depan, yang dapat dirangkum sebagai berikut: 

1. Hasil mengidentifikasi ini melibatkan semua pemangku kepentingan, 

termasuk guru, staf administrasi, dan siswa dalam proses pengumpulan 

informasi. Membuat proyeksi kebutuhan di masa mendatang dengan 

mempertimbangkan tren pendidikan dan teknologi terbaru yang relevan.  

2. Berdasarkan proses implementasi butuh perencanaan matang yang 

menyeluruh, termasuk jadwal implementasi yang jelas dan alokasi sumber 

daya yang memadai.  

3. Untuk penelitian mendatang, diharapkan implementasi sistem informasi 

SDM menggunakan OrangeHRM dapat diterapkan lebih luas lagi. Ini 

berarti tidak hanya fokus pada modul Performance, Time, Admin, dan 

PIM, tetapi juga mencakup modul Recruitment dan Leave. Serta, fitur lain 

yang semoga bisa disesuaikan dengan standar pendidikan dan kebutuhan 

spesifik sekolah. Dengan demikian, sistem akan lebih komprehensif dalam 

mendukung seluruh proses manajemen sumber daya manusia di institusi. 
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LAMPIRAN 

 

Narasumber   : Oka Mawardah, S.Kom 

Jabatan   : Kepala Tata Usaha  

 

“Assamaulaiakum warahmatullahi wabarakatuh, perkenalkan saya Aisya Rizkia 

mahasiswi STT Terpadu Nurul Fikri prodi sistem informasi. Saya ucapkan terima 

kasih kepada Ibu Oka yang telah memberikan saya kesempatan untuk melakukan 

wawancara sedikit terkait penelitian saya, baik ibu izinkan saya memulai 

pertanyaan ya.” 

 

Aisya    : Apakah OrangeHRM membantu sekolah dalam mengelola 

data karyawan dan evaluasi kinerja? 

 

Ibu Oka   : Ya, sangat membantu sekali karena yang sebelumnya di 

sekolah mencatat data karyawan secara manual menggunakan Microsoft Excel atau 

di kertas biasa jadi kemungkinan data yang masih tercecer, sekarang lebih mudah 

karena yang saya liat OrangeHRM banyak fitur-fitur yang mempermudah 

pengelolaan data karyawan kan, evaluasi kinerja juga, dan masih banyak yang 

lainnya ya. 

 

Aisya   : Apakah ada fitur-fitur OrangeHRM yang memerlukan 

penyesuaian khusus untuk kebutuhan sekolah?  

 

Ibu Oka   : Ada, penyesuaianya menurut saya sih mencakup 

modifikasi pada modul penilaian kinerja atau fitur lain yang semoga bisa 

disesuaikan dengan standar pendidikan dan kebutuhan spesifik sekolah.  

 

Aisya    : Bagaimana OrangeHRM memengaruhi evaluasi kinerja 

secara keseluruhan di sekolah?  
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Ibu Oka   : Sangat memengaruhi evaluasi kinerja ya, karena kalau dari 

yang saya rasakan setelah mencoba OrangeHRM dapat membuat evaluasi kinerja 

jauh lebih efisien, transparan juga, dan akurat dibandingkan dengan metode manual 

sebelumnya ya.  
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