
53  

 
 

 

LAMPIRAN 
 
 

 

1.      Heatmaps Pengujian Maze Design 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar A. 1 Heatmaps Melakukan Pencarian Kelas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gambar A. 2 Heatmaps Menggunakan Voucher
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Gambar A. 3 Heatmaps Pembelian Kelas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar A. 4 Heatmaps Kelas Aktif
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Gambar A. 5 Heatmaps Sertifikat dan Ulasan 

 

 
 
 

2.      Usability Testing Pengguna 
 

 

 

 
Gambar A. 6 Wawancara (Arlingga)



 

 
 

 

 
 

Gambar A. 7 Usability Testing Maze Design (Tegar) 
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