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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil analisis data pembukaan rekening efek di PT. Reksa Depok 

Sekuritas periode Juni 2018 sampai Juni 2020, dapat disimpulkan sebagai 

berikut: 

1. Perbedaan antara pembukaan rekening efek secara online dan offline 

secara umum adalah: 

a) Secara Online: nasabah melakukan pembukaan rekening bisa dari 

mana saja dan kapan saja asalkan ada jaringan internet dan 

perangkat untuk mengakses website pembukaan rekening efek 

secara online, dokumen kelengkapan pembukaan rekening cukup 

dalam bentuk digital dengan mengunggah hasil scan atau foto saat 

melakukan pembukaan rekening secara online. 

b) Secara offline: nasabah harus mendatangi kantor perusahaan efek 

pada jam kerja, dokumen kelengkapan harus diserahkan secara 

fisik dan langsung kepada perusahaan efek. 

2. bahwa penerapan pembukaan rekening efek secara online terbukti 

dapat meningkatkan jumlah pembukaan rekening efek baru. Hal ini 

menjawab rumusan masalah yang sudah dibahas di awal. Dampak lain 

yang timbul dari peningkatan jumlah pembukaan rekening efek baru 

adalah peningkatan jumlah transaksi, hanya saja pihak perusahaan 
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tidak bersedia memberikan rincian data terkait peningkatan jumlah 

transaksi. 

3. Rekomendasi untuk meningkatkan efektifitas metode pembukaan 

rekening efek secara online, perlu dilakukan edukasi kepada 

masyarakat untuk meningkatkan pengetahuan dan minat terhadap 

investasi dipasar modal. Misalnya dalam bentuk seminar pasar modal 

dan bekerja sama dengan organisasi kampus, atau komunitas-

komunitas yang ada dimasyarakat, baik secara online maupun offline. 

 

5.2 Saran 

Saran-saran yang dapat disampaikan dari penelitian tugas akhir ini, yaitu: 

1. Untuk penelitian yang lebih komprehensip dapat dilakukan dengan 

membandingkan terhadap penerapan di perusahaan efek lain. 

2. Penelitian ditambahkan dengan metode kualitatif untuk mendapatkan 

informasi terhadap kepuasan dan masukan dari nasabah atau user 

perusahaan efek, atas penerapan pembukaan rekening efek secara online, 

agar dapat dipergunakan untuk pengembangan sistem informasi 

pembukaan rekening efek secara online.  

 

 

 

 


