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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai 

pemanfaatan grup info akademik dan web akademik dalam menyebarkan 

informasi terkait tugas akhir, maka dapat disimpulkan bahwa: 

1. Evaluasi pemanfaatan grup info akademik dan web akademik terkait 

informasi tugas akhir berdasarkan hasil kuesioner adalah sebagian besar 

mahasiswa menyatakan SETUJU bahwa pemanfaatan grup info akademik 

dan web akademik sudah cukup baik dalam memberikan informasi terkait 

tugas akhir. Tetapi berdasarkan hasil wawancara lebih lanjut, beberapa 

mahasiswa secara tidak langsung menyatakan bahwa pelayanan atau 

pemanfaatan grup info akademik dan web akademik masih kurang efektif 

dan informatif. 

2. Dari hasil kuesioner dengan 40 mahasiswa dan hasil wawancara dengan 6 

mahasiswa, peneliti melakukan analisis data menggunakan SWOT dan 

empat instrumen penilaian yaitu information quality, service quality, system 

quality, dan user characteristics. Lalu, dari empat instrumen penilaian 

tersebut didapat 9 faktor penyebab kurangnya pemanfaatan grup info 

akademik dan web akademik terkait informasi tugas akhir. 

3. Dari 9 faktor penyebab tersebut, peneliti menyusun 7 poin perencanaan 

strategis yang terdiri dari empat instrumen penilaian yaitu information 

quality, service quality, system quality, dan user characteristics. 

4. Terdapat 9 rekomendasi penerapan strategi yang dibuat peneliti yang 

nantinya dapat diimplementasikan secara langsung oleh pihak kampus/ 

BAAK untuk meningkatkan pemanfaatan grup info akademik dan web 

akademik dalam penyebaran informasi tugas akhir. 
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5. Berdasarkan hasil penelitian secara keseluruhan, peneliti membuat 2 

rekomendasi strategi jangka panjang terkait penyebaran informasi tugas 

akhir di STT NF untuk kedepannya. 

5.2 Saran 

Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih banyak kekurangan dan 

perlu dilakukan pengembangan lebih lanjut. Maka dari itu, penulis 

menyarankan beberapa hal untuk pengembangan penelitian yang akan datang 

yaitu: 

1. Penulis berharap perencanaan strategis yang telah dibuat dapat diuji coba 

atau diimplementasikan pada penelitian yang akan datang. 

2. Melakukan analisis lebih dalam terkait pemanfaatan grup info akademik dan 

web akademik dalam penyebaran informasi tugas akhir agar dapat 

menghasilkan strategi yang lebih tepat dan efektif. 

3. Melakukan evaluasi pasca strategi untuk dapat mengetahui keefektifan dan 

keberhasilan strategi dalam mengatasi permasalahan yang terjadi mengenai 

pemanfaatan grup info akademik dan web akademik dalam menyebarkan 

informasi tugas akhir. 


