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LAMPIRAN 

A.1  Lampiran Hasil Wawancara 

A  Narasumber 

 Berikut adalah identitas narasumber yang diwawancara: 

Bapak Rachmat Cholik selaku amil program  YBM PLN Unit Transmisi 

Jawa Bagian Barat. 

A.2  Daftar Pertanyaan 

 Dari Pertanyaan-pertanyaan yang peneliti ajukan kepada narasumber yaitu 

Bapak Rachmat Cholik, didapatkan hasil wawancara yaitu: 

1. Betul, YBM PLN saat ini proses pengambilan keputusannya masih 

manual yaitu dengan cara menentukan waktu yang tepat untuk sama-

sama membahas pengajuan dari calon penerima manfaat untuk dapat 

mengambil keputusan dan cukup memakan waktu yang lama 

dikarenakan bisa jadi setelah waktu pembahasan ditentukan jika 

menejemen YBM PLN ada urusan mendadak maka harus dicancel dan 

mencari waktu lain. Oleh karenanya membutuhkan sistem yang dapat 

mempercepat proses pengambilan keputusan secara cepat dan tepat. 

2. Seperti sistem disposisi pada aplikasi surat menyurat, tujuannya agar 

pengurus yang menerima disposisi dapat memberikan keputusannya 

melalui fitur disposisi tersebut 

3. Bisa menjadi tempat informasijumlah asnaf yang sudah menerima 

bantuan 
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A.3  Hasil Pengujian Black box 

 User superadmin, admin, amil dan pegawai dapat melakukan login 

 
Gambar A 1  User superadmin, admin, amil dan pegawai dapat mengakses 

halaman login 

 User superadmin, admin, amil, dan pegawai dapat mengakses halaman 

Dashboard  

 
Gambar A 2 User superadmin, admin, amil dan pegawai dapat melihat halaman 

Dashboard  
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 User superadmin dapat melihat data kantor dan User admin 

 
Gambar A 3 User superadmin dapat melihat halaman kantor dan User admin 

 User superadmin dapat menambah data kantor dan User admin 

 
Gambar A 4 User superadmin dapat menambah data kantor dan User admin 

 User superadmin dapat mengedit data kantor dan User admin 

 
Gambar A 5 User superadmin dapat mengubah data kantor dan User admin 
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 User superadmin dapat menghapus data kantor dan User admin 

 
Gambar A 6 User superadmin dapat menghapus data kantor dan User admin 

 

 User superadmin dapat melihat data mitra 

 
Gambar A 7 User superadmin dapat melihat halaman mitra 

 User superadmin dapat mendownload berkas  mitra 

 
Gambar A 8 User superadmin dapat mendownload berkas mitra 
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 User superadmin dapat mengupdate status  mitra 

 
Gambar A 9 User superadmin dapat mengubah data status mitra 

 User superadmin dapat menghapus data  mitra 

 
Gambar A 10 User superadmin dapat menghapus data mitra 

 User superadmin dapat menambah data  mitra 

 
Gambar A 11 User superadmin dapat menambah data mitra 
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 User superadmin dapat melihat data mitra sesuai status 

 
Gambar A 12 User superadmin dapat melihat halaman mitra sesuai status 

 User admin dapat melihat data pegawai 

 
Gambar A 13 User admin dapat melihat halaman data pegawai 

 User admin dapat menambah data pegawai 

 
Gambar A 14 User admin dapat menambah data pegawai 
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 User admin dapat menghapus data pegawai 

 
Gambar A 15 User admin dapat menghapus data pegawai 

 User admin dan amil dapat melihat data program  

 
Gambar A 16 User admin dan amil dapat melihat halaman data program  

 User admin dan amil dapat menambah data program  

 
Gambar A 17 User admin dan amil dapat menambah data program  
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 User admin dan amil dapat melihat detail data program  

 
Gambar A 18 User admin dan amil dapat melihat detail data program  

 User admin dan amil dapat melihat data individu 

 
Gambar A 19 User admin dan amil dapat melihat halaman data individu 
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 User admin dan amil dapat mencari data individu

 
Gambar A 20 User admin dan amil dapat mencari data individu 

 User admin dan amil dapat menambahkan data individu

 
Gambar A 21 User admin dan amil dapat menambah data individu 
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 User admin dan amil dapat menambahkan permohonan individu 

 
Gambar A 22 User admin dan amil dapat menambah data permohonan individu 

 User admin dan amil dapat melihat detail permohonan 

 
Gambar A 23 User admin dan amil dapat melihat detail permohonan 
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 User admin dan amil dapat melihat data lembaga 

 
Gambar A 24 User admin dan amil dapat melihat data lembaga 

 

 User admin dan amil dapat mencari data lembaga 

 
Gambar A 25 User admin dan amil dapat mencari data lembaga 

 

 User admin dan amil dapat menambahkan data pengajuan program  

lembaga 

 
Gambar A 26 User admin dan amil dapat menambah permohonan lembaga 
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 User admin dan amil dapat melihat draft kegiatan 

 
Gambar A 27 User admin dan amil dapat melihat data draft kegiatan 

 User admin dan amil dapat mendisposisikan kegiatan 

 
Gambar A 28 User admin dan amil dapat mendisposisikan kegiatan 
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 User admin,amil dan pegawai dapat melihat kegiatan yang diterima 

 
Gambar A 29 User admin dan amil dapat melihat data kegiatan yang diterima 

 User admin, amil dan pegawai dapat mendisposisikan kegiatan 

 
Gambar A 30 User admin dan amil dapat mendisposisikan kegiatan 
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 User admin,amil dan pegawai dapat melihat kegiatan yang diproses 

 
Gambar A 31 User admin, amil dan pegawai dapat melihat kegiatan yang diproses 

 User admin, amil dan pegawai dapat melihat detail kegiatan 

 
Gambar A 32 User admin, amil dan pegawai dapat melihat detail kegiatan 
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 User admin,amil dan pegawai dapat melihat kegiatan yang selesai 

 
Gambar A 33 User admin, amil dan pegawai dapat melihat kegiatan yang selesai 

 User admin, amil dan pegawai dapat melihat detail kegiatan 

 
Gambar A 34 User admin, amil dan pegawai dapat melihat detail kegiatan 
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 User superadmin, admin, amil dan pegawai dapat melihat halaman 

profile 

 
Gambar A 35 User superadmin, admin, amil dan pegawai dapat melihat halaman 

profile 

 User superadmin, admin, amil dan pegawai dapat mengubah data 

profile 

 
Gambar A 36 User superadmin, admin, amil dan pegawai dapat mengubah data 

profile 
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 User superadmin, admin, amil, dan pegawai dapat melakukan logout 

 
Gambar A 37 User superadmin, admin, amil dan pegawai dapat melakukan logout 

 

  



 

115 

 

A.4  Hasil Pengujian User Acceptance Testing 

A  Superadmin 

➢ Bapak Rachmat Cholik 

❖ Status: Amil Program  YBM PLN UIT JBB 

❖ Waktu Pengujian: 15 Maret 2022, pukul 10:00 WIB 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Superadmin dapat melakukan login ke website: Berhasil 

✓ Superadmin dapat mengakses halaman Dashboard : Berhasil 

✓ Superadmin dapat mengakses halaman kantor: Berhasil 

✓ Superadmin dapat menambah data kantor: Berhasil 

✓ Superadmin dapat mengedit data kantor: Berhasil 

✓ Superadmin dapat menghapus data kantor: Berhasil 

✓ Superadmin dapat mengakses halaman mitra: Berhasil 

✓ Superadmin dapat menambah data mitra: Berhasil 

✓ Superadmin dapat mengupdate data mitra: Berhasil 

✓ Superadmin dapat mendownload berkas data mitra: Berhasil 

✓ Superadmin dapat menghapus data mitra: Berhasil 

✓ Superadmin dapat mengakses halaman profile: Berhasil 

✓ Superadmin dapat mengupdate data profile: Berhasil 

✓ Superadmin dapat melakukan logout: Berhasil 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Aplikasi mudah digunakan: 3 (Setuju) 

✓ Tampilan pada aplikasi mudah dipahami: 4 (Sangat Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi dapat digunakan: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi sesuai kebutuhan pengguna: 3 (Setuju)  

✓ Fitur pada aplikasi berjalan dengan baik: 3 (Setuju) 

❖ Tanggapan: 

✓ Kedepannya User ini bisa ditambahkan fitur untuk 

menambahkan kantor unit dibawah unit induk dan dalam 

pengembangannya kedepan bisa menambahkan juga fitur 

laporan penyaluran 
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B  Admin 

➢  Ibu Eka Roviantin 

❖ Status: Wakil Sekertaris YBM PLN UIT JBB 

❖ Waktu Pengujian: 15 Maret 2022, pukul 10:00 WIB 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Admin dapat melakukan login ke website: Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman Dashboard : Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman pegawai: Berhasil 

✓ Admin dapat menambahkan data pegawai: Berhasil 

✓ Admin dapat menghapus data pegawai: Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman program : Berhasil 

✓ Admin dapat menambahkan data program : Berhasil 

✓ Admin dapat melihat detail data program : Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman individu: Berhasil 

✓ Admin dapat mencari data individu: Berhasil 

✓ Admin dapat menginput permohonan individu: Berhasil 

✓ Admin dapat melihat detail permohonan individu: 

Berhasil 

✓ Admin dapat mendownload berkas permohonan individu: 

Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman lembaga: Berhasil 

✓ Admin dapat mencari nama lembaga: Berhasil 

✓ Admin dapat menginput permohonan lembaga: Berhasil 

✓ Admin dapat melihat detail permohonan lembaga: 

Berhasil 

✓ Admin dapat mendownload berkas permohonan lembaga: 

Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman draft kegiatan: Berhasil 

✓ Admin dapat mendisposisikan permohonan kegiatan: 

Berhasil 

✓ Admin dapat menghapus permohonan kegiatan: Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman diterima: Berhasil 
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✓ Admin dapat melihat detail permohonan dan list disposisi: 

Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman diproses: Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman selesai: Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman profile: Berhasil 

✓ Admin dapat mengupdate data profile: Berhasil 

✓ Admin dapat melakukan logout: Berhasil 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Aplikasi mudah digunakan: 3 (Setuju) 

✓ Tampilan pada aplikasi mudah dipahami: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi dapat digunakan: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi sesuai kebutuhan pengguna: 3 (Setuju)  

✓ Fitur pada aplikasi berjalan dengan baik: 4 (Sangat Setuju) 

❖ Tanggapan: 

✓ Bisa ditambahkan fitur laporan penyaluran 

 

➢ Ibu Rahayu Fajri S 

❖ Status: Bendahara YBM PLN UIT JBB 

❖ Waktu Pengujian: 15 Maret 2022, pukul 10:00 WIB 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Admin dapat melakukan login ke website: Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman Dashboard : Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman pegawai: Berhasil 

✓ Admin dapat menambahkan data pegawai: Berhasil 

✓ Admin dapat menghapus data pegawai: Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman program : Berhasil 

✓ Admin dapat menambahkan data program : Berhasil 

✓ Admin dapat melihat detail data program : Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman individu: Berhasil 

✓ Admin dapat mencari data individu: Berhasil 

✓ Admin dapat menginput permohonan individu: Berhasil 
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✓ Admin dapat melihat detail permohonan individu: 

Berhasil 

✓ Admin dapat mendownload berkas permohonan individu: 

Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman lembaga: Berhasil 

✓ Admin dapat mencari nama lembaga: Berhasil 

✓ Admin dapat menginput permohonan lembaga: Berhasil 

✓ Admin dapat melihat detail permohonan lembaga: 

Berhasil 

✓ Admin dapat mendownload berkas permohonan lembaga: 

Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman draft kegiatan: Berhasil 

✓ Admin dapat mendisposisikan permohonan kegiatan: 

Berhasil 

✓ Admin dapat menghapus permohonan kegiatan: Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman diterima: Berhasil 

✓ Admin dapat melihat detail permohonan dan list disposisi: 

Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman diproses: Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman selesai: Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman profile: Berhasil 

✓ Admin dapat mengupdate data profile: Berhasil 

✓ Admin dapat melakukan logout: Berhasil 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Aplikasi mudah digunakan: 3 (Setuju) 

✓ Tampilan pada aplikasi mudah dipahami: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi dapat digunakan: 4 (Sangat Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi sesuai kebutuhan pengguna: 4 (Sangat 

Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi berjalan dengan baik: 4 (Sangat Setuju) 

❖ Tanggapan: 

✓ Belum ada fitur tambah data survei 
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➢ Ibu Lia Fajarini 

❖ Status: Sekertaris YBM PLN UIT JBB 

❖ Waktu Pengujian: 15 Maret 2022, pukul 10:00 WIB 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Admin dapat melakukan login ke website: Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman Dashboard : Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman pegawai: Berhasil 

✓ Admin dapat menambahkan data pegawai: Berhasil 

✓ Admin dapat menghapus data pegawai: Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman program : Berhasil 

✓ Admin dapat menambahkan data program : Berhasil 

✓ Admin dapat melihat detail data program : Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman individu: Berhasil 

✓ Admin dapat mencari data individu: Berhasil 

✓ Admin dapat menginput permohonan individu: Berhasil 

✓ Admin dapat melihat detail permohonan individu: 

Berhasil 

✓ Admin dapat mendownload berkas permohonan individu: 

Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman lembaga: Berhasil 

✓ Admin dapat mencari nama lembaga: Berhasil 

✓ Admin dapat menginput permohonan lembaga: Berhasil 

✓ Admin dapat melihat detail permohonan lembaga: 

Berhasil 

✓ Admin dapat mendownload berkas permohonan lembaga: 

Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman draft kegiatan: Berhasil 

✓ Admin dapat mendisposisikan permohonan kegiatan: 

Berhasil 

✓ Admin dapat menghapus permohonan kegiatan: Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman diterima: Berhasil 
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✓ Admin dapat melihat detail permohonan dan list disposisi: 

Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman diproses: Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman selesai: Berhasil 

✓ Admin dapat mengakses halaman profile: Berhasil 

✓ Admin dapat mengupdate data profile: Berhasil 

✓ Admin dapat melakukan logout: Berhasil 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Aplikasi mudah digunakan: 3 (Setuju) 

✓ Tampilan pada aplikasi mudah dipahami: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi dapat digunakan: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi sesuai kebutuhan pengguna: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi berjalan dengan baik: 4 (Sangat Setuju) 

❖ Tanggapan: 

✓ Tidak ada 

C  Amil 

➢ Bapak Abu Yazid Al-Bustomi 

❖ Status: Amil Program  YBM PLN UIP2B Jamali 

❖ Waktu Pengujian: 15 Maret 2022, pukul 10:00 WIB 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Amil dapat melakukan login ke website: Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman Dashboard : Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman program : Berhasil 

✓ Amil dapat menambahkan data program : Berhasil 

✓ Amil dapat melihat detail data program : Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman individu: Berhasil 

✓ Amil dapat mencari data individu: Berhasil 

✓ Amil dapat menginput permohonan individu: Berhasil 

✓ Amil dapat melihat detail permohonan individu: Berhasil 

✓ Amil dapat mendownload berkas permohonan individu: 

Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman lembaga: Berhasil 

✓ Amil dapat mencari nama lembaga: Berhasil 
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✓ Amil dapat menginput permohonan lembaga: Berhasil 

✓ Amil dapat melihat detail permohonan lembaga: Berhasil 

✓ Amil dapat mendownload berkas permohonan lembaga: 

Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman draft kegiatan: Berhasil 

✓ Amil dapat mendisposisikan permohonan kegiatan: 

Berhasil 

✓ Amil dapat menghapus permohonan kegiatan: Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman diterima: Berhasil 

✓ Amil dapat melihat detail permohonan dan list disposisi: 

Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman diproses: Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman selesai: Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman profile: Berhasil 

✓ Amil dapat mengupdate data profile: Berhasil 

✓ Amil dapat melakukan logout: Berhasil 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Aplikasi mudah digunakan: 3 (Setuju) 

✓ Tampilan pada aplikasi mudah dipahami: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi dapat digunakan: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi sesuai kebutuhan pengguna: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi berjalan dengan baik: 3 (Setuju) 

❖ Tanggapan: 

✓ Belum ada fitur hasil survei 

 

➢  Bapak Subhan Maulana 

❖ Status: Amil Program  YBM PLN UIP JBB 

❖ Waktu Pengujian: 15 Maret 2022, pukul 10:00 WIB 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Amil dapat melakukan login ke website: Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman Dashboard : Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman program : Berhasil 

✓ Amil dapat menambahkan data program : Berhasil 
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✓ Amil dapat melihat detail data program : Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman individu: Berhasil 

✓ Amil dapat mencari data individu: Berhasil 

✓ Amil dapat menginput permohonan individu: Berhasil 

✓ Amil dapat melihat detail permohonan individu: Berhasil 

✓ Amil dapat mendownload berkas permohonan individu: 

Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman lembaga: Berhasil 

✓ Amil dapat mencari nama lembaga: Berhasil 

✓ Amil dapat menginput permohonan lembaga: Berhasil 

✓ Amil dapat melihat detail permohonan lembaga: Berhasil 

✓ Amil dapat mendownload berkas permohonan lembaga: 

Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman draft kegiatan: Berhasil 

✓ Amil dapat mendisposisikan permohonan kegiatan: 

Berhasil 

✓ Amil dapat menghapus permohonan kegiatan: Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman diterima: Berhasil 

✓ Amil dapat melihat detail permohonan dan list disposisi: 

Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman diproses: Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman selesai: Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman profile: Berhasil 

✓ Amil dapat mengupdate data profile: Berhasil 

✓ Amil dapat melakukan logout: Berhasil 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Aplikasi mudah digunakan: 3 (Setuju) 

✓ Tampilan pada aplikasi mudah dipahami: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi dapat digunakan: 4 (Sangat Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi sesuai kebutuhan pengguna: 4 (Sangat 

Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi berjalan dengan baik: 4 (Sangat Setuju) 
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❖ Tanggapan: 

✓ Form at rupiah pada nominal pengajuan masih belum sesuai 

 

➢  Bapak Mahmudin 

❖ Status: Amil Program  YBM PLN UIP JBB 

❖ Waktu Pengujian: 15 Maret 2022, pukul 10:00 WIB 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Amil dapat melakukan login ke website: Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman Dashboard : Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman program : Berhasil 

✓ Amil dapat menambahkan data program : Berhasil 

✓ Amil dapat melihat detail data program : Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman individu: Berhasil 

✓ Amil dapat mencari data individu: Berhasil 

✓ Amil dapat menginput permohonan individu: Berhasil 

✓ Amil dapat melihat detail permohonan individu: Berhasil 

✓ Amil dapat mendownload berkas permohonan individu: 

Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman lembaga: Berhasil 

✓ Amil dapat mencari nama lembaga: Berhasil 

✓ Amil dapat menginput permohonan lembaga: Berhasil 

✓ Amil dapat melihat detail permohonan lembaga: Berhasil 

✓ Amil dapat mendownload berkas permohonan lembaga: 

Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman draft kegiatan: Berhasil 

✓ Amil dapat mendisposisikan permohonan kegiatan: 

Berhasil 

✓ Amil dapat menghapus permohonan kegiatan: Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman diterima: Berhasil 

✓ Amil dapat melihat detail permohonan dan list disposisi: 

Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman diproses: Berhasil 
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✓ Amil dapat mengakses halaman selesai: Berhasil 

✓ Amil dapat mengakses halaman profile: Berhasil 

✓ Amil dapat mengupdate data profile: Berhasil 

✓ Amil dapat melakukan logout: Berhasil 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Aplikasi mudah digunakan: 3 (Setuju) 

✓ Tampilan pada aplikasi mudah dipahami: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi dapat digunakan: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi sesuai kebutuhan pengguna: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi berjalan dengan baik: 3 (Setuju) 

❖ Tanggapan: 

✓ Bisa ditambahkan fitur upload hasil survei 

 

D  Pegawai 

 

➢  Bapak Bambang Santoso 

❖ Status: Ketua YBM PLN UIT JBB 

❖ Waktu Pengujian: 15 Maret 2022, pukul 10:00 WIB 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Pegawai dapat melakukan login ke website: Berhasil 

✓ Pegawai dapat mengakses halaman Dashboard : Berhasil 

✓ Pegawai dapat mengakses halaman diterima: Berhasil 

✓ Pegawai dapat melihat detail permohonan dan list 

disposisi: Berhasil 

✓ Pegawai dapat mendisposisikan permohonan kegiatan: 

Berhasil 

✓ Pegawai dapat mengakses halaman diproses: Berhasil 

Pegawai dapat mengakses halaman selesai: Berhasil 

✓ Pegawai dapat mengakses halaman profile: Berhasil 

✓ Pegawai dapat mengupdate data profile: Berhasil 

✓ Pegawai dapat melakukan logout: Berhasil 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Aplikasi mudah digunakan: 3 (Setuju) 
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✓ Tampilan pada aplikasi mudah dipahami: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi dapat digunakan: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi sesuai kebutuhan pengguna: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi berjalan dengan baik: 3 (Setuju) 

❖ Tanggapan: 

✓ Sudah bagus, mungkin kedepan bisa ditambah fitur 

penyaluran tunai/nontunai 

 

➢ Bapak Hernawan 

❖ Status: Ketua Bid.Perencanaan, Penghimpunan. Dan Publikasi 

YBM PLN UIT JBB 

❖ Waktu Pengujian: 15 Maret 2022, pukul 10:00 WIB 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Pegawai dapat melakukan login ke website: Berhasil 

✓ Pegawai dapat mengakses halaman Dashboard : Berhasil 

✓ Pegawai dapat mengakses halaman diterima: Berhasil 

✓ Pegawai dapat melihat detail permohonan dan list 

disposisi: Berhasil 

✓ Pegawai dapat mendisposisikan permohonan kegiatan: 

Berhasil 

✓ Pegawai dapat mengakses halaman diproses: Berhasil 

Pegawai dapat mengakses halaman selesai: Berhasil 

✓ Pegawai dapat mengakses halaman profile: Berhasil 

✓ Pegawai dapat mengupdate data profile: Berhasil 

✓ Pegawai dapat melakukan logout: Berhasil 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Aplikasi mudah digunakan: 3 (Setuju) 

✓ Tampilan pada aplikasi mudah dipahami: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi dapat digunakan: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi sesuai kebutuhan pengguna: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi berjalan dengan baik: 3 (Setuju) 

❖ Tanggapan: 
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✓ Kembangkan fitur laporan penyaluran 

 

➢  Bapak Rostam Efendi 

❖ Status: Ketua YBM PLN UIT JBB 

❖ Waktu Pengujian: 15 Maret 2022, pukul 10:00 WIB 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Pegawai dapat melakukan login ke website: Berhasil 

✓ Pegawai dapat mengakses halaman Dashboard : Berhasil 

✓ Pegawai dapat mengakses halaman diterima: Berhasil 

✓ Pegawai dapat melihat detail permohonan dan list 

disposisi: Berhasil 

✓ Pegawai dapat mendisposisikan permohonan kegiatan: 

Berhasil 

✓ Pegawai dapat mengakses halaman diproses: Berhasil 

Pegawai dapat mengakses halaman selesai: Berhasil 

✓ Pegawai dapat mengakses halaman profile: Berhasil 

✓ Pegawai dapat mengupdate data profile: Berhasil 

✓ Pegawai dapat melakukan logout: Berhasil 

❖ Daftar Hasil Pengujian: 

✓ Aplikasi mudah digunakan: 3 (Setuju) 

✓ Tampilan pada aplikasi mudah dipahami: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi dapat digunakan: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi sesuai kebutuhan pengguna: 3 (Setuju) 

✓ Fitur pada aplikasi berjalan dengan baik: 3 (Setuju) 

❖ Tanggapan: 

✓ Belum ada fitur list penyaluran 
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A.5  Hasil Pengujian Kuesioner 

A  Penghitungan Skala Likert Semua Role  

• Jumlah Responden = 10 

• Menghitung skor maksimal dan minimal : 

o Skor Maksimal: 10 x 4 = 40 

o Skor Minimal: 10 x 1 = 10 

• Menghitung skor yang didapat: 

o Pernyataan No 1: 

− Skor SS: 0 x 4 = 0 

− Skor S: 10 x 3 = 30 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 0 + 30 + 0 + 0 = 30 

o Pernyataan No 2: 

− Skor SS: 1 x 4 = 4 

− Skor S: 9 x 3 = 18 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 4 + 18 + 0 + 0 = 22 

o Pernyataan No 3: 

− Skor SS: 2 x 4 = 8 

− Skor S: 8 x 3 = 24 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 8 + 24 + 0 + 0 = 32 

o Pernyataan No 4: 

− Skor SS: 2 x 4 = 8 

− Skor S: 8 x 3 = 24 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 8 + 24 + 0 + 0 = 32 
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o Pernyataan No 5: 

− Skor SS: 4 x 4 = 16 

− Skor S: 6 x 3 = 18 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 16 + 18 + 0 + 0 = 34 

• Menghitung presentase skor yang didapat: 

o Pernyataan No 1: (30 / 40) x 100% = 75% 

o Pernyataan No 2: (22 / 40) x 100% = 55% 

o Pernyataan No 3: (32 / 40) x 100% = 80% 

o Pernyataan No 4: (32 / 40) x 100% = 80% 

o Pernyataan No 5: (34 / 40) x 100% = 85% 

• Menentukan interpensi dari presentase skor: 

o Pernyataan No 1: Baik 

o Pernyataan No 2: Baik 

o Pernyataan No 3: Sangat Baik 

o Pernyataan No 4: Sangat Baik 

o Pernyataan No 5: Sangat Baik 

B  Penghitungan Skala Likert  Role  Superadmin 

• Jumlah Responden = 1 

• Menghitung skor maksimal dan minimal : 

o Skor Maksimal: 1 x 4 = 4 

o Skor Minimal: 1 x 1 = 1 

• Menghitung skor yang didapat: 

o Pernyataan No 1: 

− Skor SS: 0 x 4 = 0 

− Skor S: 1 x 3 = 3 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 0 + 3 + 0 + 0 = 3 

o Pernyataan No 2: 
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− Skor SS: 1 x 4 = 4 

− Skor S: 0 x 3 = 3 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 4 + 0 + 0 + 0 = 4 

o Pernyataan No 3: 

− Skor SS: 0 x 4 = 0 

− Skor S: 1 x 3 = 3 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 0 + 3 + 0 + 0 = 3 

o Pernyataan No 4: 

− Skor SS: 0 x 4 = 0 

− Skor S: 1 x 3 = 3 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 0 + 3 + 0 + 0 = 3 

o Pernyataan No 5: 

− Skor SS: 0 x 4 = 0 

− Skor S: 1 x 3 = 3 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 0 + 3 + 0 + 0 = 3 

• Menghitung presentase skor yang didapat: 

o Pernyataan No 1: (3 / 4) x 100% = 75% 

o Pernyataan No 2: (4 / 4) x 100% = 100% 

o Pernyataan No 3: (3 / 4) x 100% = 75% 

o Pernyataan No 4: (3 / 4) x 100% = 75% 

o Pernyataan No 5: (3 / 4) x 100% = 75% 

• Menentukan interpensi dari presentase skor: 

o Pernyataan No 1: Baik 
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o Pernyataan No 2: Sangat Baik 

o Pernyataan No 3: Baik 

o Pernyataan No 4: Baik 

o Pernyataan No 5: Baik 

C  Penghitungan Skala Likert Role  Admin 

• Jumlah Responden = 3 

• Menghitung skor maksimal dan minimal : 

o Skor Maksimal: 3 x 4 = 12 

o Skor Minimal: 3 x 1 = 1 

• Menghitung skor yang didapat: 

o Pernyataan No 1: 

− Skor SS: 0 x 4 = 0 

− Skor S: 3 x 3 = 9 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 0 + 3 + 0 + 0 = 9 

o Pernyataan No 2: 

− Skor SS: 0 x 4 = 0 

− Skor S: 3 x 3 = 9 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 0 + 3 + 0 + 0 = 9 

o Pernyataan No 3: 

− Skor SS: 1 x 4 = 4 

− Skor S: 2 x 3 = 6 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 4 + 6 + 0 + 0 = 10 

o Pernyataan No 4: 

− Skor SS: 1 x 4 = 4 

− Skor S: 2 x 3 = 6 
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− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 4 + 6 + 0 + 0 = 10 

o Pernyataan No 5: 

− Skor SS: 0 x 4 = 0 

− Skor S: 3 x 3 = 9 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 36 + 3 + 0 + 0 = 9 

• Menghitung presentase skor yang didapat: 

o Pernyataan No 1: (9 / 12) x 100% = 75% 

o Pernyataan No 2: (9 / 12) x 100% = 75% 

o Pernyataan No 3: (10 / 12) x 100% = 83% 

o Pernyataan No 4: (10 / 12) x 100% = 83% 

o Pernyataan No 5: (9 / 12) x 100% = 75% 

• Menentukan interpensi dari presentase skor: 

o Pernyataan No 1: Baik 

o Pernyataan No 2: Baik 

o Pernyataan No 3: Sangat Baik 

o Pernyataan No 4: Sangat Baik 

o Pernyataan No 5: Baik 

D  Penghitungan Skala Likert Role  Amil 

• Jumlah Responden = 3 

• Menghitung skor maksimal dan minimal : 

o Skor Maksimal: 3 x 4 = 12 

o Skor Minimal: 3 x 1 = 3 

• Menghitung skor yang didapat: 

o Pernyataan No 1: 

− Skor SS: 0 x 4 = 0 

− Skor S: 3 x 3 = 9 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 
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− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 0 + 9 + 0 + 0 = 9 

o Pernyataan No 2: 

− Skor SS: 0 x 4 = 0 

− Skor S: 3 x 3 = 9 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 0 + 9 + 0 + 0 = 9 

o Pernyataan No 3: 

− Skor SS: 1 x 4 = 4 

− Skor S: 2 x 3 = 6 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 4 + 6 + 0 + 0 = 10 

o Pernyataan No 4: 

− Skor SS: 1 x 4 = 4 

− Skor S: 2 x 3 = 6 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 4 + 6 + 0 + 0 = 10 

o Pernyataan No 5: 

− Skor SS: 1 x 4 = 4 

− Skor S: 2 x 3 = 6 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 4 + 6 + 0 + 0 = 10 

• Menghitung presentase skor yang didapat: 

o Pernyataan No 1: (9 / 12) x 100% = 75% 

o Pernyataan No 2: (9 / 12) x 100% = 75% 

o Pernyataan No 3: (10 / 12) x 100% = 83% 

o Pernyataan No 4: (10 / 12) x 100% = 83% 
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o Pernyataan No 5: (10 / 12) x 100% = 83% 

• Menentukan interpensi dari presentase skor: 

o Pernyataan No 1: Baik 

o Pernyataan No 2: Baik 

o Pernyataan No 3: Sangat Baik 

o Pernyataan No 4: Sangat Baik 

o Pernyataan No 5: Sangat Baik 

E  Penghitungan Skala Likert Role  Pegawai 

• Jumlah Responden = 3 

• Menghitung skor maksimal dan minimal : 

o Skor Maksimal: 3 x 4 = 12 

o Skor Minimal: 3 x 1 = 3 

• Menghitung skor yang didapat: 

o Pernyataan No 1: 

− Skor SS: 0 x 4 = 0 

− Skor S: 3 x 3 = 9 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 0 + 9 + 0 + 0 = 9 

o Pernyataan No 2: 

− Skor SS: 0 x 4 = 0 

− Skor S: 3 x 3 = 9 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 0 + 9 + 0 + 0 = 9 

o Pernyataan No 3: 

− Skor SS: 0 x 4 = 0 

− Skor S: 3 x 3 = 9 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 0 + 9 + 0 + 0 = 9 
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o Pernyataan No 4: 

− Skor SS: 0 x 4 = 0 

− Skor S: 3 x 3 = 9 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 0 + 9 + 0 + 0 = 9 

o Pernyataan No 5: 

− Skor SS: 0 x 4 = 0 

− Skor S: 3 x 3 = 9 

− Skor TS: 0 x 2 = 0 

− Skor STS: 0 x 1 = 0 

− Total Skor: 0 + 9 + 0 + 0 = 9 

• Menghitung presentase skor yang didapat: 

o Pernyataan No 1: (9 / 12) x 100% = 75% 

o Pernyataan No 2: (9 / 12) x 100% = 75% 

o Pernyataan No 3: (9 / 12) x 100% = 75% 

o Pernyataan No 4: (9 / 12) x 100% = 75% 

o Pernyataan No 5: (9 / 12) x 100% = 75% 

• Menentukan interpensi dari presentase skor: 

o Pernyataan No 1: Baik 

o Pernyataan No 2: Baik 

o Pernyataan No 3: Baik 

o Pernyataan No 4: Baik 

o Pernyataan No 5: Baik 

A.6  Source Code 

❖ Web Application: https://gitlab.com/zakkysurya/ta2 

Catatan: source code hanya bisa diakses menggunakan akun gitlab yang telah 

menjadi bagian dari member organization Aplikasi Pengelola di gitlab. 

https://gitlab.com/zakkysurya/ta2

